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P&R REQUISITOS ESSENCIAIS DE TRABALHO DO FSC: WEBINAR
SOBRE AUTOAVALIACAO

Essa € uma traducdo livre realizada pelo Imaflora — Instituto de Manejo e Certificagcao Florestal
e Agricola do documento original, em inglés. Ao longo do documento, foram adicionadas
algumas notas de traducdo pelo Imaflora, que estdo indicadas por asteriscos e texto em
vermelho. Em caso de duvidas ou diferencas entre a versao traduzida e original, a versao em
Inglés deve sempre prevalecer, e ser considerada como a versdo correta. Duvidas ou
sugestdes escreva para info@fsc.org.br.

P&R de 24 de agosto de 2021
Autoavaliacéo

1. A autoavaliacdo precisa ser assinada pelo Gerente de CoC ou, por exemplo, pelo
Gerente da unidade devido ao tipo especifico de requisitos?

O representante da geréncia que tenha a responsabilidade e autoridade geral pela

conformidade da organizacdo com todos os requisitos de certificacdo do FSC deve assinar a

autoavaliagéo.

2. Quando devemos enviar a autoavaliagdo? Antes da auditoria de monitoramento
anual?

A autoavaliagcdo precisa ser enviada ao organismo certificador antes da auditoria anual de
monitoramento (ou seja, antes de estarem no site). Isso € para permitir que o organismo de
certificacdo planeje melhor a auditoria. Se elas forem enviadas apenas pouco antes da
auditoria, os auditores provavelmente precisariam gastar mais tempo avaliando cada aspecto
no site. O envio da autoavaliacdo com antecedéncia pode ajuda-los a determinar quais séo os
pontos criticos de controle que eles precisam verificar no site e quais eles podem avaliar com
base em documentos remotamente.

3. As autoavaliagcOes precisam ser preenchidas em inglés e também no idioma local?
As autoavaliacdes podem ser feitas na lingua local ou em inglés. N6s ndo estipulamos os
idiomas necessarios para preencher os modelos.

4. NOs precisamos disponibilizar a autoavaliagdo aos nossos clientes FSC?
N&o, as autoavaliacdes s6 devem ser fornecidas ao seu organismo de certificacao, veja o
requisito de aplicacdo da FSC-STD-40-004 abaixo:

1.6. A organizacdo deve manter uma autoavaliacdo atualizada, na qual descreve como aplica
os Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC a suas operacfes. A autoavaliacdo deve ser
submetida ao organismo de certificagdo da organizagao.

5. O modelo de autoavaliagdo do FSC pode ser usado na avaliacdo de risco, ou a
avaliacdo de risco pode ser feita “de nosso jeito”?
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Sim, vocé pode usar a autoavaliacdo “de seu jeito”, o modelo de autoavaliacdo do FSC é
apenas para servir de orientacao.

6. A autoavaliacdo se aplica a contratados e terceirizados?

Sim, a autoavaliacdo se aplica a todas as partes da organizacao, incluindo contratados. Vocé
deve demonstrar que realizou sua due diligence para verificar a conformidade do seu
contratado com os Requisitos Essenciais de Trabalho. As atividades que séo terceirizadas
para terceiros e (sub)contratados estdo sob o escopo do certificado CoC da organizagéo e
sdo incluidas na avaliacdo pelos organismos de certificacdo. Para obter mais informacoes,
consulte o P&R dos Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC.

7. Como verificar se os resultados da autoavaliagdo sé&o refletidos no nivel do
contratado quando o OC (Organismo de Certificagdo) ndo precisa auditar
contratados de baixo risco?

O padrao fornece a flexibilidade para que os organismos de certificagcdo decidam a extensao

da verificacdo que eles requerem. Dependendo das informacgdes fornecidas na autoavaliagao,

o organismo de certificacdo pode decidir se eles precisam fazer uma avaliagdo no local (on-

site) dos contratados (por exemplo, se o risco é baixo e as evidéncias fornecidas na

autoavaliagdo sao satisfatorias) para provar que a organizacao esta atendendo aos requisitos
do FSC, entdo uma avaliacdo no local (on-site) dos Requisitos Essenciais de Trabalho do

FSC pode néo ser necessaria.

8. O contratado terceirizado precisa fazer a autoavaliagdo?

N&o, o contratado terceirizado ndo precisa fazer a autoavaliagdo. A organizacao certificada é
responsavel por fazer a autoavaliagdo. Conforme requisitado, eles seriam obrigados a fazer a
autoavaliagdo para incluir seus contratados. Para mais informacdes, consulte o P&R dos
Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC.

9. Onde podemos encontrar o modelo da autoavaliagao?

O modelo pode ser encontrado no Anexo D da versdo 3-1 do Padrdo de Certificacdo de
Cadeia de Custodia. Vocé pode encontrar versdes preenchiveis na pagina de Cadeia de
Custddia no site do FSC International.

10. A autoavaliacéo precisa ser enviada todos os anos ao organismo de certificagcdo
antes da auditoria ou apenas umavez?
A autoavaliacdo precisa ser enviada ao organismo de certificacdo antes de cada auditoria.

2de 18


https://fsc.org/en/document-centre/documents/resource/302
https://fsc.org/en/document-centre/documents/resource/302
https://fsc.org/en/document-centre/documents/resource/302

® Forest Stewardship Council®

FSC

11. Além da autoavaliagdo, precisamos redigir nossos procedimentos de acordo com
essa, para o cumprimento dos requisitos?

N&o, ndo h& nenhuma exigéncia para que vocé reformule qualquer procedimento, no entanto,

vOocé precisa cumprir todos os requisitos da norma.

12. Onde posso baixar o modelo de autoavaliacao?

O modelo de autoavaliacdo e as duvidas de Perguntas e Respostas podem ser encontradas
neste local no website do FSC na parte inferior da pagina: https://fsc.org/en/chain-of-custody-
certification. Todos os links relevantes e material de orientagdo que ja estejam disponiveis ou
que sejam disponibilizados no futuro seréo inseridos neste local.

13. O que acontece se a empresa responder 'Nao' a pergunta a) Sua organizacao
cumpre a Clausula X.X? A empresa ainda esta conforme sem ndo-conformidades se
ela tem um plano de agdo apropriado para a conformidade? Ou € isso considerado
uma ndo conformidade maior?

O certificado sera emitido somente se todos os requisitos forem atendidos ou, para auditorias

de monitoramento, uma ndo conformidade seria emitida se a organizacdo ndo estivesse em

conformidade. A ndo conformidade seria considerada resolvida assim que a questdo fosse
tratada. A classificacdo das ndo conformidades baseia-se na gravidade da ndo conformidade

e se ela é sistémica.

14. Se aplicamos o sistema de transferéncia e fazemos apenas comercializacéao,
precisamos enviar a autoavaliagdo ao nosso fornecedor?

N&o, ndo ha necessidade de enviar para o seu fornecedor. O padréo olha apenas para a sua

conformidade com os requisitos, ndo de seu fornecedor. Como comerciante (trader), vocé

ainda precisa fazer a autoavaliagdo, mas para muitos requisitos, algumas das clausulas

podem nao ser aplicaveis, porém isso dependeria da sua situacao.

Declaracao(6es) de politica

15. E suficiente informarmos aos nossos acionistas/s6cios e/ou partes interessadas
gue a declaracdo de politica esta disponivel mediante solicitacéo?

Sim, conformidade com a Clausula 1.5 significa disponibilizar a politica as partes

interessadas e afetadas e ao organismo de certificacao.

16. Se a declaracao de politica estiver disponivel para as partes interessadas mediante
solicitacdo, isso é suficiente para conformidade com a cldusula 1.5?

Sim, conformidade com a Clausula 1.5 significa disponibilizar a politica as partes

interessadas e afetadas e ao organismo de certificacéo.
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17. E necessario deixar a declarac&o de politica publicamente disponivel?

N&o, a declaracédo da politica ndo precisa estar disponivel publicamente, porém precisa ser
disponibilizada as partes interessadas e ao 6rgao de certificacdo. Veja o requisito relevante
abaixo:

1.5. A organizacgido deve adotar' e implementar uma declaracdo, ou declaracées, de
politica que abranjam os Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC. As declaragdes

de politica devem ser disponibilizadas as partes interessadas (isto €, partes
interessadas e afetadas) e ao organismo de certificacao.

18. E se ndo tivermos uma declaracdo de politica sobre os Requisitos Essenciais de
Trabalho do FSC em nossa pagina ou em qualquer outro lugar, isso é aceitavel?

As declaracdes de politica sdo uma exigéncia do padrao, no entanto, ndo se especifica que

elas devem estar no website, apenas que estejam disponiveis publicamente. Seu organismo

de certificacdo determinaria se 0s requisitos ndo séo atendidos, isso resultaria em uma nao

conformidade. Veja o requisito relevante abaixo:

1.5. A organizagido deve adotar' e implementar uma declaracdo, ou declaracées, de
politica que abranjam os Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC. As declaragtes
de politica devem ser disponibilizadas as partes interessadas (isto €, partes
interessadas e afetadas) e ao organismo de certificacao.

19. Se as declaragdes de politica estiverem escritas nos procedimentos, 0s
procedimentos internos deveriam ser disponibilizados a todas as partes interessadas?

N&o, a exigéncia é apenas de que a declaracdo de politica seja disponibilizada as partes
interessadas, ndo os procedimentos. Veja o requisito aplicavel abaixo:

*1.6. A organizacdo deve adotar' e implementar uma declaragéo, ou declaracées, de
politica que abranjam os Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC. As declaragtes

de politica devem ser disponibilizadas as partes interessadas (isto €, partes
interessadas e afetadas) e ao organismo de certificacao.

Nota de traducéo (Imaflora): o Requisito mencionado acima, conforme o padrao FSC-STD-40-
004 V3-1 é, na realidade, o Requisito 1.5.

Leis nacionais e convencdes da OIT

20. Se nosso pais ratificou as Oito Convencdes Fundamentais da OIT que cobrem os
Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC, ainda temos que seguir 0s requisitos?

A localizacdo de suas empresas nao altera a necessidade de atender a esses requisitos.

Mesmo que seu pais tenha ratificado as Oito Convencdes Fundamentais da OIT, vocés ainda

precisam demonstrar em sua autoavaliagdo como as organizacfes estdo de acordo com

esses requisitos.

1 Pode desenvolver uma nova politica ou usar uma existente.
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Trabalho forgado ou obrigatoério

21. E considerado uma ndo conformidade maior se a organiza¢cdo possui ou mantém o
passaporte de um trabalhador estrangeiro?

Quanto a manter os passaportes dos trabalhadores estrangeiros, consulte a se¢ao de

"Trabalho forcado ou obrigatério” do P&R dos Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC.

22. Podemos usar o trabalho voluntéario de prisioneiros de acordo com nossas leis
nacionais?

Quanto ao uso de trabalho prisional, consulte a se¢do "Trabalho for¢ado ou obrigatério” do

P&R dos Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC.

Discriminacdo no emprego e na ocupacao

23.Se ndo tivermos uma politica de contratagdo, mas sim um procedimento de
contratacdo, o procedimento pode substituir a declaracéo da politica?

Sim, o procedimento de contratagdo pode substituir a politica, se cobrir os requisitos. Ha

muita flexibilidade para os requisitos, encorajamos vocé a olhar para suas politicas e

procedimentos existentes e incorpora-los 0 maximo possivel na autoavaliagao.

Liberdade de associacdo e o direito a negociacao coletiva.

24. Esta tudo bem se ndo houver filiagdo sindical para todos os funcionarios?

E possivel que os sindicatos ndo estejam ativos com a organizacdo, mas isso ndo deve ser
porque a organizagdo impede ativamente que quaisquer trabalhadores e sindicatos
desenvolvam ou organizem. A organizagao precisa respeitar a liberdade de associagcdo dos
trabalhadores, isso ndo significa que os trabalhadores devem fazer parte de um sindicato, se
essa for a sua escolha. Veja a clausula relevante abaixo:

7.5.3 A organizacao respeita os direitos dos trabalhadores de se envolverem em atividades
legais relacionadas a formacdo, associacdo ou assisténcia a organizacdo de
trabalhadores ou a abster-se de fazer o mesmo; e ndo discriminara ou punira 0s
trabalhadores pelo exercicio desses direitos.

Auditorias de avaliacdo e monitoramento

25. Devemos esperar que o tempo de auditoria para todos os clientes (portadores de
certificados) aumente para cobrir os requisitos adicionais, ha alguma orientacdo sobre
isso?
Sim, haveria algum aumento nos tempos de auditoria para os portadores de certificados. A
extensdo real dependeria do nivel de detalhamento fornecido na autoavaliagdo. Além disso,
estamos procurando fazer a comparacdo com outros esquemas de avaliagdo de conformidade
social. Quando isso estiver pronto, se a organizagdo for certificada com certos sistemas
comparados, ela ndo precisaria ser avaliada novamente para os requisitos do FSC
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26. A autoavaliacdo precisa ser enviada ao organismo de certificacdo antes de cada
auditoria, independentemente de quaisquer mudancas?

Sim, a autoavaliacdo precisa ser enviada ao organismo de certificacdo antes. Caso ndo haja

alteracdes, vocé pode informar ao seu organismo de certificagdo de que ndo ha alteragéo

desde a ultima auditoria.

27. A autoavaliacédo poderia afetar a duracédo da auditoria?

Pode haver algum efeito na duragdo da auditoria. A criagdo da autoavaliacdo foi concebida
para reduzir esse tempo tanto quanto possivel. Quanto mais detalhada, factual e guiada por
evidéncias for a autoavaliacdo, menos tempo os auditores precisam gastar na verificagdo no
local (on-site) de conformidade com os Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC.

28. No caso de avaliacdo inicial ou reavaliacdo, a versdo 3-0 da norma ainda se aplica
ap6s 01 de setembro de 20217

Sim, é possivel ser auditado conforme a V3-0 até dezembro de 2022. No entanto, todos os

certificados que forem auditados conforme a V3-0 e nao tiverem transitado para a nova

versao até o final de dezembro de 2022, perderao seu certificado até junho de 2023.

29. Fica a critério do organismo de certificagdo comecar a solicitar a autoavaliacéo a
partir de 01 de setembro de 20217

N&o, isso depende de qual versdo da norma vocé estd sendo auditado. Se vocé vai ser

auditado pela V3-1, entdo a autoavaliagdo deve estar disponivel para o organismo de

certificacdo. Vocé tem a opg¢do de continuar sua proxima auditoria de monitoramento

conforme a V3-0 este ano e migrar para a nova versao até o préximo ano.

30. Quando a autoavaliacado sera incluida nas auditorias (avaliagdo de monitoramento e
recertificacdo) a partir de 1 de setembro de 20217
A nova versdo da norma se torna vigente a partir de 01 de setembro de 2021, mas ainda esta
em periodo de transicdo até o final de dezembro de 2022. Durante este periodo de transicao,
ambas as versdes do padréo continuam ativas. A autoavaliacdo serd submetida a certificacao*
antes da auditoria. Para obter mais informacdes, consulte a se¢do 'Autoavaliacdo dos
Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC' do P&R dos Requisitos Essenciais de Trabalho do
FSC.

Nota de traducéo (Imaflora): provavelmente por “submetida a certificagdo”, o autor da
resposta pretendia dizer “submetida aos organismos de certificagao”.
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31. E se aempresareceber a visita da ASI e s0 tiver a autoavaliagdo no idioma local?
Caso o auditor da ASI néo seja um falante nativo, como ele podera avaliar a
autoavaliacdo de maneira adequada?

A autoavaliacdo é algo que a empresa fornece, detalhando a forma como cumpre com 0s
Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC. Ela pode ser no idioma local. Espera-se que o0s
auditores do organismo de certificacdo sejam competentes no idioma local, uma vez que o
idioma local também pode ser usado para auditorias e relatérios.

No que diz respeito a ASI, eles estdo avaliando o organismo de certificagdo com relacédo a
conformidade com os requisitos de auditoria. Na maioria dos casos, quando o auditor da ASI
ndo € um falante nativo do idioma da auditoria, eles podem providenciar
intérpretes/tradutores locais.

Reconhecimento de outros esquemas

32. A auditoria anual da SEDEX que é realizada por terceiros pode substituir a
autoavaliagdo?

N&o, neste momento, a autoavaliacdo ainda precisara ser feita pela organiza¢éo. No entanto,
as evidencias utilizadas para a auditoria anual da SEDEX podem ser utilizadas na
autoavaliagdo. No momento, estamos avaliando outros esquemas para ver se podemos usar
criar uma referéncia entre requisitos do FSC e eles. Para mais informacdes, consulte a se¢éo
'Reconhecimento de outros esquemas' dentro do P&R dos Requisitos Essenciais de Trabalho
do FSC.

33. Podemos usar nossa certificagdo SEDEX como evidencia na autoavaliagdo?

As evidencias utilizadas nas auditorias SEDEX podem ser incluidas na autoavaliagdo. Um
certificado SEDEX valido ndo substitui a autoavaliagdo. No momento, estamos avaliando
outros esquemas para ver se podemos usar criar uma referéncia entre requisitos do FSC e
eles. Para mais informacdes, consulte a se¢cdo 'Reconhecimento de outros esquemas' dentro
do P&R dos Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC.

34. Devemos ser certificados por um esquema de certificacdo trabalhista ou social,
como o SEDEX, para sermos elegiveis para a certificacdo com o novo Padrédo de
Certificacdo de Cadeia de Custddia?

N&o, vocé ndo precisa ser certificado em nenhum outro esquema de certificacao trabalhista ou

social para ser certificado pelo o padrdo de Cadeia de Custddia FSC, o padrao é

independente. No momento, estamos avaliando outros esquemas para ver se podemos usar

criar uma referéncia entre requisitos do FSC e eles. Para mais informagfes, consulte a se¢éo

'Reconhecimento de outros esquemas' dentro do P&R dos Requisitos Essenciais de Trabalho

do FSC.
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35. O modelo de autoavaliacdo nacional se refere ao Conselho de Certificacao Florestal
da China (CFCC) na China?

N&o, o modelo de autoavaliagéo, em geral, ndo se refere atualmente ao CFCC ou a qualquer

outro esquema especifico de paises.

Terceirizagao e contratados

36. Precisamos verificar se nossos subcontratados séo certificados pelo FSC?

N&o, os subcontratados ndo precisam ser certificados pelo FSC. Se o seu subcontratado for
certificado pelo FSC, entdo eles ja seriam auditados para os Requisitos Essenciais de
Trabalho do FSC, entdo vocé ndo precisa inclui-los em sua autoavaliagdo. Para mais
informagdes, consulte a se¢édo ‘Autoavaliagdo dos Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC
'do P&R dos Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC.

37. Como a organizagdo avalia seu contratado para demonstrar que ele também esta
cumprindo?

A organizacao precisa verificar a conformidade do contratante com os Requisitos Essenciais

de Trabalho do FSC mencionados na Secdo 7 da FSC-STD-40-004 V3-1. Vocé deve

demonstrar que realizou sua due diligence para verificar a conformidade do seu contratante

com os Requisitos Essenciais do Trabalho do FSC. Para mais informacdes, consulte o P&R

dos Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC.

38. E se os subcontratados certificados pelo FSC ainda forem certificados pela FSC-
STD-40-004 V3-0, a empresa precisara incluir os subcontratados (dentro do primeiro
ano)?

Sim, se os subcontratados néo forem certificados pelo FSC para os Requisitos Essenciais de

Trabalho, entdo o portador do certificado precisaria inclui-los dentro da autoavaliacdo dos

Requisitos de Trabalho, se vocés estiverem sendo auditados pela V3-1 e seu contratado for

certificado pela a V3-0.

39. Se o terceirizado ndo € obrigado a fazer a autoavaliagdo, a empresa certificada
precisa auditar o terceirizado em relacdo aos Requisitos Essenciais de Trabalho do
FSC?

N&o necessariamente uma auditoria, mas sim, a empresa certificada pelo FSC precisa

garantir que seu terceirizado esteja atendendo aos Requisitos Essenciais de Trabalho do

FSC. A entidade terceirizada ndo precisa fazer a autoavaliacdo, mas a empresa certificada

pelo FSC precisa incluir terceirizados em sua autoavaliagdo. Em resumo, o certificado €

emitido & empresa certificada pelo FSC com o entendimento de que a empresa esta

atendendo a todos os requisitos do FSC (independentemente de estar fazendo toda a

producao por conta propria, ou se esté terceirizando algum trabalho para contratados).
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40. Receberemos um e-mail quando o webinar estiver disponivel no site do FSC?
Nao, nés talvez ndo conseguiremos enviar notificacdo de e-mails, mas inscreva-se em
nossa newsletter para receber uma notificacdo. https://fsc.org/en/chain-of-custody-certification

41. E obrigatério para a certificagdo concluir o curso de treinamento eletronico (e-
training) do FSC?
Nao, o curso de treinamento eletrénico do FSC no website ndo € obrigatdrio.

42. Existe uma taxa para acessar o curso eletrénico ou é gratuito?

H& uma taxa relacionada ao curso eletrénico. A plataforma de treinamento eletrénico do FSC
oferece acesso a uma variedade de cursos online relacionados ao trabalho do FSC. Vocé
pode acessar o curso de e-training aqui: _https://etraining.fsc.org

P&R de 26 agosto 2021

1. Qual é o prazo para enviar a autoavaliagdo ao auditor?
As autoavaliagfes precisam ser enviadas antes da auditoria, a tempo de o auditor planejar a
auditoria.

2. Uma certificagcdo SA8000 substitui uma autoavaliagdo?

N&o, a SA 8000 n&o substitui uma autoavaliagdo. No entanto, as evidéncias utilizadas para
SA8000 poderiam ser usadas para fazer a autoavaliagdo. No momento, estamos trabalhando
em procedimentos para criar uma referéncia entre Requisitos do FSC e outros esquemas de
conformidade/certificacdo social que abordem os mesmos Requisitos Essenciais de Trabalho
do FSC.

3. E definido quem precisa fazer a autoavaliacdo em nome de uma organizacéo (por
exemplo, CEO, a pessoa responsavel pela certificagao, etc.)?

Os modelos de autoavaliacdo estdo atualmente disponiveis no website do FSC, pagina da
CoC (desca até o final). A organizacdo precisa fazer a autoavaliacao - ndo é especificado
guem precisa fazé-la, mas o representante da geréncia que tenha a responsabilidade e
autoridade geral pela conformidade da organizagdo com todos os requisitos de certificagédo do
FSC deve assinar a autoavaliacdo. A autoavaliagcdo precisa ser feita e enviada ao auditor
antes da auditoria. Idealmente, a autoavaliacdo deve ser enviada com antecedéncia (pelo
menos algumas semanas, juntamente com o0s outros documentos) para que os auditores
possam usa-la para planejar a auditoria. Quanto mais detalhada a autoavaliagdo, menos
tempo o auditor precisa gastar verificando os requisitos.
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4. Seria possivel enviar um link para o modelo de autoavaliagdo?
Por favor, consulte este site: https://fsc.org/en/chain-of-custody-certification#documents

5. Nos listamos sites / locais que ndo fazem parte da certificagdo?
N&o, a autoavaliacdo s6 é aplicavel ao escopo do certificado, apenas sites/locais que fazem
parte do certificado de CoC FSC.

6. A autoavaliacdo é para toda a cadeia de abastecimento ou para a cadeia de
abastecimento do FSC?
A autoavaliacdo é apenas para a cadeia de abastecimento do FSC.

7. Estapolitica e autoavaliagdo deve ser aplicada aos nossos fornecedores?
N&o, a autoavaliacdo é apenas para suas operagbes, e ndo se estende aos seus
fornecedores.

8. Se tivermos diferentes sites na Alemanha ou em outro lugar, é necessario fazer a
autoavaliacdo para cada site ou em nivel de pais?

Vocé pode fazer a autoavaliacdo no nivel organizacional, nacional ou local. A escolha é sua,

em Ultima andlise é uma questdo de complexidade e a capacidade de verificar e checar isso.

Pode ser mais facil manter a autoavaliacdo para locais individuais, mas caso 0s requisitos e o

contexto sejam uniformes, ndo ha problema em manté-la em nivel nacional.

9. Todas as informacBes apresentadas deveriam constar da declaracdo de
autoavaliacéao.

Sim, as perguntas orientadoras estdo disponiveis como parte do modelo de autoavaliacao.

Também estamos desenvolvendo junto aos nossos parceiros de rede, modelos de

autoavaliagdo especificos para determinados paises. Sim, todas essas informagbes sao

necessarias como parte da autoavaliagao.

10. Os modelos de autoavaliacdo sédo especificos para certos paises? Vocés tém uma
previsdo de quando isso estard disponivel? A autoavaliacdo para o Canada foi
desenvolvida?

Esperamos lancar as autoavaliagdes especificas para paises nos proximos meses.

11. Uma autoavaliacéo totalmente baseada em uma pesquisa de terceiros com todos os
funcionérios seria considerada conforme?

Uma pesquisa ndo substituiria a autoavaliacdo - a autoavaliagdo precisa mostrar como a

organizacao esta cumprindo os requisitos e evidéncias para 0 cumprimento. ISso nem sempre

€ possivel através de uma pesquisa.

10 de 18


https://fsc.org/en/chain-of-custody-certification#documents

® Forest Stewardship Council®

FSC

12. Para confirmar, a autoavaliagdo é para 2022, correto?*
Os requisitos do FSC sdo aplicaveis globalmente e relevantes para todas as empresas que
carregam o certificado FSC e colocam produtos com a declaragdo do FSC no mercado.
Nesse sentido, eles sdo voluntarios, mas sdo um requisito obrigatério se a empresa quiser
permanecer certificada quando o periodo de transi¢cdo acabar.

Nota de traducéao (Imaflora): provavelmente a resposta acima se refere a alguma pergunta
diferente da indicada, possivelmente algo como “é obrigatério que se atenda aos requisitos do
FSC?".

13. Precisamos verificar o documento de trabalho para garantir que eles estejam
alinhados com a autoavaliagéo?*

A responsabilidade pela conformidade com os requisitos do FSC é do portador do certificado,

ndo do subcontratado. E responsabilidade do portador do certificado garantir que o

subcontratado esteja seguindo os requisitos e inclua esses na autoavaliagao.

Nota de traducdo (Imaflora): provavelmente a resposta acima se refere a alguma pergunta
diferente da indicada, possivelmente algo como “os subcontratados precisam garantir que estéao
em conformidade com os requisitos do FSC?”

14. Se eu tiver 3 sites em 3 paises diferentes, preciso de 3 autoavaliagcdes (uma para

cada pais) ou é suficiente se eu colocar tudo em um documento de autoavaliagdo?
Sim, vocé pode incluir todos os sites em um documento, mas considerando que o0s sites
estdo em 3 paises, recomendamos fortemente manterem 3 autoavalia¢des diferentes.

15. Na autoavaliagdo, a organizacéo certificada deve considerar seus fornecedores de
madeira controlada?

Se eles estdo vendendo material CW como organizagfes certificadas com uma declaracao,

entéo eles proprios precisam se certificar com os requisitos.

16. O tempo dedicado a revisdo da autoavaliagdo antes da auditoria é considerado
parte do tempo de auditoria?

Isso é algo para os organismos de certificacdo decidirem, o FSC ndo pode comentar sobre

esse ponto.

17. Quando vocés dizem autoavaliacdes especificas para paises, vocés se referem ao
modelo, ou haverd& um exemplo preenchido como estamos vendo nesta
apresentacao?

Isso se refere a modelos especificos de paises, com algumas informacdes preenchidas -isso

depende dos recursos que os escritérios locais do FSC tém para preencher esses detalhes e

guao genéricos ou especificos eles sao.

11 de 18



® Forest Stewardship Council®

FSC

18. Seguindo a l6gica dos "Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC", por que néo é
necessario a politica de conformidade das organiza¢cdes certificadas com o "padrao de
Certificacdo de Cadeia de Custddia do FSC" e uma autoavaliacdo da conformidade com
o0 padrdo de forma geral, serem enviado antes da auditoria para o Organismo de
Certificacdo? Eu considero a autoavaliacdo mais uma tarefa desnecesséaria para os
portadores de certificados e Organismos de Certificacdo, representando custos
desnecessarios.

A autoavaliacao é projetada para reduzir o tempo necessario na auditoria final, ndo para ser
um custo desnecessario para o portador do certificado ou organismo de certificacdo. Na
auséncia de uma autoavaliacdo, o auditor precisaria verificar a conformidade com todos os
requisitos. A autoavaliacdo deve responder a maioria dessas perguntas, juntamente com as
evidéncias. Sem isso, o auditor poderia precisar de pelo menos 50% de tempo a mais para
fazer a auditoria, verificar os registros e realizar as entrevistas.

19. Um cdédigo de conduta pode incluir os Requisitos Essenciais de Trabalho do FSC
substituir uma nova politica? E necessario estar escrito no texto de acordo com o
FSC?

A norma ndo é prescritiva em relagédo a redacdo da politica, desde que cubra os requisitos

especificados na norma.

20. Para cada requisito, o item f) pode ser atendido pela autodeclaracédo da FSC-POL-
01-004? Ou precisamos de uma nova declara¢éo?

A exigéncia em relacdo a declaracao de politica € "A organizacdo deve adotar e implementar

uma declaracdo, ou declaracfes, de politica que abranjam os Requisitos Essenciais de

Trabalho do FSC. As declaracbes de politica devem ser disponibilizadas as partes

interessadas (isto é, partes interessadas e afetadas) e ao organismo de certificagéo."

21. A composicdo e o anuncio de uma declaracéo de politica podem ser fornecidos as
partes interessadas mediante solicitacdo ou precisam ser publicados no website da
empresa?

A declaracdo de politica precisa ser disponibilizada mediante solicitacdo as partes

interessadas, ndo ha necessidade obrigatéria de carrega-la no website.

22. Precisamos colocar todas essas informacgfes da apresentagdo em nossa
declaracao de politica?

N&o, a declaracdo da politica ndo precisa de todas essas informagfes. A declaragéo politica

deve ser muito breve, o que temos aqui é a autoavaliacao.

23. O FSC fornece modelos de declaragéo de politica?
N&o, o FSC néo fornece declaragdes politicas, pode haver amostras nos
documentos de orientacdo que estamos desenvolvendo. Mas, em Gltima andlise,

Nao queremos ser prescritivos.
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24. Se a prova de legalidade é suficiente em alguns paises, por que ndo apenas definir
uma lista do FSC desses paises, onde este for o caso, para economizar tempo dos
portadores de certificados e auditores?

N&o, a prova de legalidade ndo é suficiente. Em alguns casos, apenas alguns casos, isso

pode ser suficiente. Muitos desses requisitos vao além dos requisitos legais. E por isso que

estamos usando as autoavaliagbes para que as empresas avaliem a melhor forma de atender
aos requisitos e se 0s requisitos legais ja os cobrem. A préxima questao é sobre como as
empresas comprovam conformidade com esses requisitos.

E ndo, ndo estamos desenvolvendo tal lista, vocé precisaria verificar se o pais ratificou as
Convengdes Do Trabalho Nucleo da OIT, se existem regulamentos/leis em conformidade com
essas convengodes, e qual € o nivel de conformidade com essas leis, prova de conformidade
também sera necessaria.

25. Se a lei estabelecer que a idade minima para trabalhar é de 15 anos e a empresa
determinar internamente que néo contrata menores de 18 anos, isso poderia ser
considerado discriminag&o?

Nao, se a lei estabelece a idade minima como 15 anos, se a empresa a regulamentar como

18, isso ndo é discriminacao, ja que 18 anos ainda € o que é regulamentado pelos Requisitos

Essenciais de Trabalho do FSC. Discriminagéo significaria colocar alguém em desvantagem

deliberada.

26. Quantos funcionéarios devemos ter qguando desenvolvemos um sindicato?

N&o ha exigéncia quanto ao numero de membros para um sindicato (a menos que haja algo
regido pela lei nacional ou local). A autoavaliagdo ndo precisa considerar nenhum fornecedor,
mesmo para a CW.

27. Se ndo tivermos sindicato, ainda estamos em conformidade com esta parte do
regulamento?
Vocé nédo precisa ter um sindicato para cumprir oS requisitos.

28. Nos Estados Unidos, temos leis sobre os direitos de organizacdo. Se nao formos
organizados, o auditor tentara encorajar nossos funcionarios a se organizarem?
N&o, o auditor ndo vai encorajar seus trabalhadores a se organizarem. Isso nao é
responsabilidade do auditor. Mais uma vez, ndo é obrigatério que uma organizagdo tenha

sindicatos, mas o empregador deve permitir a liberdade de associacgéo.
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N&o h& nenhum requisito que criaria conflito com as leis de privacidade, vocé precisa verificar
a conformidade, mas isso ndo precisa estar violando tais leis.

29. Seria util se vocé abordasse como um empregador ndo sindicalizado pode cumprir
a clausula 7.5. A maioria das empresas americanas nao é sindicalizada.

Os sindicatos s&o voluntérios e, em situagbes onde ndo existem, ndo € obrigatério formar um,

apenas se os trabalhadores decidirem fazé-lo voluntariamente. A clausula 7.5 refere-se a

Liberdade de associacdo, a organizagéo precisa fornecer liberdade de associacdo, isso nédo

significa que obrigatoriamente tenha que haver um sindicato, ou que 0s empregados

precisam fazer parte de um sindicato.

30. Na proxima auditoria, a organizagdo ainda pode apresentar uma auditoria interna
dos sites na versao V-30 do padrdo? E depois atualizar essas auditorias internas
dentro do periodo de transi¢cdo do padréo?

Sim, até 31 de dezembro de 2022 tanto a versao 3-1 quanto a versao anterior do padrao

serdo validas. Apés 31 de dezembro de 2022, as auditorias internas ndo podem ser baseadas

na versdo anterior. Todos os certificados devem ter transitado para a versao 3-1 da norma até
seis meses apo6s 31 de dezembro de 2022 ou se tornardo invalidos.

31. As datas de efetivas do padréo CoC (V3-1) contendo esses novos Requisitos
Essenciais de Trabalho sdo 1 de setembro de 2021 - 31 de dezembro de 2021. Se a
auditoria anual de uma organizag¢éo for em outubro, eles podem esperar para fazer
a autoavaliacdo em 2022, j4 que ainda estéd dentro dajanela de implementagao?

Sim, é possivel ser auditado conforme a V3-0 até dezembro de 2022. No entanto, todos os

certificados que forem auditados conforme a V3-0 e ndo transitaram para a nova versao até o

final de dezembro de 2022, perderdo seu certificado até junho de 2023.

32. Ter uma auditoria de responsabilidade social corporativa vigente no ano é
suficiente para atender aos requisitos desta avaliacdo?

N&o. No entanto, vocé pode usar as evidéncias relevantes que vocé usa para sua auditoria

de responsabilidade social corporativa para demonstrar conformidade com os requisitos.

33. Se eu escolher ser auditado em relagcdo a V3-1, o certificado sera atualizado
automaticamente?

Seu certificado refletira o padrdo no qual vocé é auditado e sera emitido/atualizado pelo seu
organismo de certificagéo.
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34. O auditor do organismo de certificacdo precisainspecionar os documentos de
trabalho detalhados, como folha de pagamento, lista de funcionérios para garantir
que os portadores de certificados atendam aos requisitos do padréo ou apenas a
autoavaliacdo é suficiente?

A autoavaliacdo é o ponto de partida para a avaliagdo. Dependendo da autoavaliagdo, o

auditor pode decidir quais detalhes e quais documentos precisa verificar.

35. Quando termina o periodo de transi¢cdo?

As autoavaliagfes sdo esperadas antes da auditoria. A nova versdo do padrdo COC entra em
vigor a partir de 01 de setembro de 2021, porém, elas estdo em fase de transi¢do até o final
de dezembro de 2022, até tal data ambas as versfes estao ativas.

36. Se ambas as versdes estiverem ativas, isso significa que podemos organizar uma
auditoria FSC de acordo com a versdo V3-0?

Sim, durante o periodo de transicdo, vocé pode ser auditado com ambas versfes. O tempo

de transicao é para vocé se preparar para as novas mudancas.

37. No préximo més de margo de 2022 esta previsto para ser auditados e entendo que a
auditoria serd baseada no padréao V3-1, entdo o que acontecera com o certificado
atual?

Em margo de 2022, vocé pode optar por ser auditado com a V3-0 ou V3-1. No entanto, se

vocé optar por ser auditado com a V3-0, entdo vocé precisara transitar para a nova versao o

mais tardar 6 meses apdés o término do periodo de transicdo. Se vocé néo fizer isso, o

certificado ir4 expirar.

38. Se nossa auditoria for em outubro e escolhermos ser auditados para V3.0 em 2021
e V3.1 em 2022, vocé esta dizendo que nosso certificado ira expirar porque nossa
implementacéo foi auditada menos de 6 meses antes do final do periodo de
transicdo?

Se vocé for auditado pela V3-0 em 2022, entdo vocé precisa transitar para a V3-1 no mais

tardar até junho de 2023, ou entéo seu certificado ira expirar. O periodo de transigdo termina

em dezembro de 2022, entdo o seu certificado emitido para V3-0 permanecera valido apenas
por 6 meses apds essa data.

39. Minha pergunta é especifica para a Alemanha: De acordo com um documento
fornecido pelo FSC Alemanha (Auxilios e modelos para a introducdo dos Requisitos
Essenciais de Trabalho do FSC PS e SD_V1 4 OP_2021-08-09.docx). No contexto
dos baixos riscos na Alemanha, parece suficiente verificar a conformidade com os
padrdes essenciais de trabalho do FSC apenas conforme necessério. Isso significa
gue uma auditoria detalhada s6 é considerada necessaria nas seguintes situacodes,
por exemplo, as organizacdes sdo classificadas negativamente no indice de
Direitos Globais da ITUC; h& noticias recentes da imprensa ou relatos de
incidentes; ha observacdes de desvios durante a auditoria e visita ao local; ou
similar. Pergunta: Dada a afirmacdo acima, considerando uma autoavaliacdo
positiva e a auséncia de evidencias de violagdes, existe uma necessidade de
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verificar a documentacgao durante a auditoria?

Essa € uma decisdo que, em ultima andlise, o organismo de certificacdo tem que tomar, se a
documentacéo e as evidéncias fornecidas déo confianca suficiente para fazer auditorias em
uma base de “conforme o necessario”. E por isso que damos essa flexibilidade ao organismo
de certificacdo de tomar essa decisdo com base na experiéncia anterior com o cliente, nas
condi¢Bes especificas do pais, etc.

40. Podemos usar relatérios de esquemas éticos / sociais?
Sim, as evidéncias usadas para outros esquemas de conformidade social podem ser usadas
como evidéncia para as autoavaliagdes.

41. E quanto a terceirizar uma fabrica que eu tenho, eles devem seguir esses
reguisitos?

Os requisitos se aplicam a empresas que atuam como terceirizadas e subcontratadas para
organizacdes certificadas pela CoC-FSC e devem ser incluidas na autoavalia¢ao.

42. Isso significa que subcontratados de baixo risco devem ser auditados?
Os subcontratados envolvido nos processos do FSC precisam ser incluidos na autoavaliacao,
se eles precisam ou nédo ser auditados dependera de quéo clara é a autoavaliacao.

43. Um terceirizado € o mesmo que um subcontratado? E os estivadores que carregam
produto no porto para um fabricante?

Os estivadores podem fazer parte dos terceirizados se estiverem cobertos pelo acordo de

terceirizacao (ou seja, se o servico logistico faz parte do acordo de terceirizacao).

44. Temos subcontratados, mas ndo estamos enviando tdbuas/placas FSC para eles.
Precisamos avalia-los e audita-los para esses requisitos de trabalho?

Os subcontratados também precisam ser cobertos pela autoavaliacdo. Os Requisitos
Essenciais de Trabalho do FSC aplicam-se a todas as partes dos processos do FSC que
estdo cobertos no escopo do certificado, independentemente de serem cobertos
internamente ou terceirizados. Se o produto carrega a declaracdo do FSC, isso significa que
o produto esta em conformidade com os requisitos do FSC em todos os aspectos, incluindo a
conformidade com os Requisitos Essenciais de Trabalho.
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45. Temos que verificar subcontratados certificados pelo FSC ou apenas
subcontratados nao certificados pelo FSC?*

Os auditores do organismo de certificacdo tém a flexibilidade de decidir o nivel de auditoria e
a intensidade com que precisam verificar o cumprimento dos requisitos. Assim, quanto mais
detalhada e explicita a autoavaliagdo é (juntamente com amplas evidéncias), menor € a
necessidade de os auditores verificarem o cumprimento no campo. E possivel em certos
paises que o cumprimento dos requisitos legais possa ser suficiente para comprovar o
cumprimento de alguns desses requisitos. No entanto, de qualquer forma, a comprovacao de

conformidade ainda precisara ser fornecida.

Nota de traducdo (Imaflora): provavelmente a resposta acima se refere a alguma pergunta
diferente da indicada, possivelmente algo como “com qual profundidade sera verificada a
conformidade dos requisitos de trabalho na auditoria?”.

46. Devemos adicionar todos esses requisitos guando desenvolvemos um MoU* com
nosso subcontratado?

Os subcontratados devem estar cientes desses requisitos, idealmente, eles devem ser

incluidos no contrato.

Nota de traducédo (Imaflora): MoU provavelmente se refere ao “Memorandum of
Understanding” ou, em portugués, Memorando de Entendimentos, um tipo de acordo/contrato
entre partes.

47. Mesmo que seja um subcontratado certificado pelo FSC, eles precisam seguir o
mesmo padrao?

N&o, os contratados certificados pelo FSC n&o precisam ser cobertos pela autoavaliagéo,

pois ja séo verificados sobre o cumprimento por seus auditores, e tém sua autoavaliacao.

48. A linguagem do subcontratado que esta sendo discutida vai muito além do que é
atualmente legal, usado e aceito nos Estados Unidos. Esse sera um grande
obstaculo a ser superado.

N&o ha requisitos na norma atual que exijam que vocé va além dos requisitos legais.

49. Como se espera que os Portadores de Certificados garantam que o subcontratado
esteja seguindo os requisitos do FSC? Sua palavra declarada/escrita é suficiente ou
nds, como o Portador de Certificado, precisamos audita-los para verificar se suas
declaracdes séo corretas?

O portador do certificado pode precisar verificar se seus contratados estdo cumprindo os

requisitos. Considere semelhante & maneira de verificacdo de qualidade, vocé verifica se o

gue seu contratante esta fazendo é legal e se atende aos seus requisitos de qualidade. Isso

pode ser feito por auditorias, ou incorporando isso em seus contratos legais, ou por inspecao
de Organismos de Certificacdo, vocé pode usar os mecanismos semelhantes.

50. As perguntas que devem ser feitas aos subcontratados, os subcontratados podem
recusar-se a responder as perguntas, ou podem estar em conflito com as leis de
privacidade, como devemos lidar com uma situacdo como esta? E se 0s

subcontratados se recusarem aresponder?
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Isso depende da natureza das perguntas. Entdo, se a pergunta é: "Vocé emprega
trabalhadores abaixo da idade minima?" e eles se recusam a responder, vocé quer correr o
risco de que esse subcontratado esteja violando o0s requisitos legais, 0 que poderia
potencialmente impactar o seu negocio também? A natureza de suas perguntas sO precisa
ser restrita a conformidade com os Requisitos Essenciais de Trabalho.

51. Sera possivel obter uma cépia do PowerPoint também?
Sim, uma gravacgao do webinar seré disponibilizada na pagina da Cadeia de Custodia no site
do FSC. Os webinars anteriores sobre este topico ja estédo disponiveis nesse local.

52. Vocés podem enviar uma versédo resumida deste chat de P&R para todos os
participantes registrados?
NGs publicaremos um documento de P&R que também sera disponibilizado junto a gravacao.

53. Este exemplo de autoavaliagéo estara disponivel apés o seminéario?
Sim, o PowerPoint sera disponibilizado.

54. Eu sei que foi mencionado que este webinar estara disponivel no site do FSC, mas
este PowerPoint estara disponivel para impressao?
Sim, o PowerPoint sera disponibilizado.

55. Para checar, esses requisitos também sdo necessarios para todas as empresas que
operam exclusivamente nos Estados Unidos?

Estes sdo requisitos globais, aplicaveis a todos os paises, no entanto, evidéncias de

conformidade poderiam incluir conformidade com os requisitos legais no pais.

56. Estamos vendo a nova versao, que esta sendo apresentada?

Os Requisitos de Essenciais de Trabalho do FSC estdo apenas na nova versdo. Os
Requisitos de Essenciais de Trabalho fazem parte da V3-1 do padrdo FSC CoC (a versédo
atual € V3-0). O requisito de autoavaliacdo também faz parte da V3-1. Os novos requisitos
entram em vigor a partir de 01 de setembro. No entanto, até o final de 2022, ambas as
versdes continuam ativas.
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