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TERMOS E DEFINICOES

Formas verbais para a expressao de disposicdes:

[Adaptado de Diretivas ISO / IEC Parte 2: Regras para a estrutura e redacéo de Padrbes Internacionais]

“deve” (shall): indica requisitos a serem estritamente seguidos para a conformidade com o padrao.

“deveria” (should): indica que, dentre varias possibilidades, uma é recomendada como particularmente
adequada, sem mencionar ou excluir quaisquer outras, ou que um determinado curso de
acao é preferivel, mas ndo necessariamente exigido. Um 'requisito deveria' pode ser
atendido de maneira equivalente, desde que isso possa ser demonstrado e justificado.

“pode” (may): indica um curso de a¢éo permitido dentro dos limites do documento.

“pode” (can): é usado para as demonstracdes de possibilidade e capacidade, seja material, fisica ou
causal.
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ABREVIACOES

CAR
CB
CH
CoC
DDS
FM
UMF
FSC
INS
NF
NFSS
ANR

PSU

SQG

Pedidos de Acdes Corretivas
Organismo de certificacdo
Portador/detentor de certificado
Cadeia de Custodia

Sistema de Due diligence
Manejo Florestal

Unidade de Manejo Florestal
Forest Stewardship Council
Padréo National Interino
Estrutura Normativa

Padrao Nacional de Manejo Florestal
Andlise Nacional de Risco

Unidade de Politica e Padroes

Sistema de Gestdo da Qualidade
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NORMAS

Cddigo

INT-STD-20-011_04

Requisito(s)

V2-0, Requisitos 2.7 e 8.4

Data de publicacéo

21 Novembro 2013

Status

Removida em 15 de junho de 2020 e substituida pelo ADVICE-20-
011_10

Cédigo

INT-STD-20-011_09 (publicado também na FSC-PRO-20-007 com 0
cbdigo INT-PRO-20-007 25)

Requisito(s)

V2-0, Requisito 4.3.2

Data de publicacéo

19 Maio 2014

Status

Removida.

Cédigo

INT-STD-20-011_05 (publicado também na FSC-PRO-20-007 com 0
codigo INT-PRO-20-007_24)

Requisito(s)

V2-0, Requisito 4.5

Data de publicacéo

20 Fevereiro 2014

Status

Removida.

Cédigo

INT-STD-20-011_08 (publicado também na FSC-PRO-20-003 com 0
codigo INT-PRO-20-003_02)

Requisito(s)

V2-0, Requisito 4.6

Data de publicacéo

19 Maio 2014

Status

Removida.

Cddigo

INT-STD-20-011_10

Requisito(s)

V2-0, Requisito 5.11

Data de publicacéo

13 Janeiro 2015.

Status

Removida.

Cdédigo

INT-STD-20-011_07

Requisito(s)

V2-0, Requisito 5.11

Data de publicacéo

13 Maio 2014.

Status

Removida.

Codigo INT-STD-20-011_06
Requisito(s) V2-0, Requisito 5.12
Data de publicacéo 11 Abril 2014.
Status Removida.
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Codigo INT-STD-20-011_17

Requisito (s) V3-0, Sesséo 06, Nota

Data de publicacdo | 27 Setembro 2016

Status Removida.

Cddigo INT-STD-20-011_16 (Substituida pela FSC-STD-20-011 V4-1 com
cbdigo INT-STD-20-011 32)

Requisito (s) V3-0, Tabela B, Requisito 2 €) e Nota de Rodapé 6

Data de publicagdo | 11 Novembro 2016.

Status Removida.
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Cddigo

INT-STD-20-011_18

Requisito (s)

V4-0, Sessao 06, Nota

Data de publicacéo

27 de setembro de 2016

Status

Removida.

Cdédigo

INT-STD-20-011_23

Requisito (s)

V4-0, Requisitos 4.3.16

Data de publicacéo

01 de agosto de 2018

Status

Removida.

Cddigo

INT-STD-20-011_20

Requisito (s)

V4-0 Requisito 4.8, Requisito 6.2

Data de publicagéo

16 de janeiro de 2018

Status

Removida.
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Cédigo

INT-STD-20-011_01

Requisito (s)

V4-1. Requisito 1.1 d)

Data de publicacéo

15 Abril 2011

Status

Removida.
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Codigo INT-STD-20-011_19

Requisito (s) V4-2, Requisito 2.6 f) e 3.2

Data de publicagdo | 15 Marco 2017

Status Removida.

Codigo INT-STD-20-011_15

Requisito (s) V4-2, Termos e definicdes 'Escopo dos certificados de Cadeia de
Custodia’

Data de publicagcdo | 11 Novembro 2016

Uma organizagao FM/CoC vendeu arvores em pé para uma organizacdo CoC antes da
certificacdo da organizacdo FM/CoC ser suspensaou expirar. O detentor do certificado
CoC tem permissao para colher as arvores e considerar as toras como certificados
pelo FSC?

N&o, uma vez que a certificacdo FM/CoC for suspensa ou expirar, a area florestal perde o
status FSC, mesmo que ja tenha sido vendida. A colheita de madeira em pé s6 é permitida
se estiver coberta por uma certificagdo FM valida. Portanto, a organizacao certificada CoC,
gue comprou as arvores em pé, nao pode mais afirmar que as toras estdo certificados pelo

FSC.

Cdédigo INT-STD-20-011_14 (também publicada sob FSC-PRO-20-001 com
codigo INT-PRO-20-001 02)

Requisito (s) V4-2, Secbes 1 e 3

Data de publicacdo | 28 Abril 2016; revisada 13 Setembro 2022.

O CB deve levantar pedidos de acdo corretiva (CARs) para o detentor do certificado
CoC (CH) se houver evidéncias objetivas de violacdes da Politica de Associacéo?

Se o0 CB testemunhar evidéncias de viola¢des da Politica de Associa¢do do FSC na auditoria
(FSC-PRO20-001 V1-1 Secéo 1) ou detectar tais evidéncias por outros meios, como revisar
(avaliar) reclamacdes, disputas ou alegacbes de ndo conformidade recebidas de partes
interessadas (FSC-STD-20-011-V4- 1/V4-2 Clausula 2.6 d)/2.6 e), o CB devera registrar as
evidéncias de viola¢des no relatdrio de auditoria e alertar a FSC Internacional sobre uma
possivel ndo conformidade com a Politica de Associacdo do FSC para uma avaliacdo
adicional. O CB néo deve levantar CARs sobre violagBes da Politica de Associacdo do FSC
para o CH, pois as conclusbes relevantes sédo de responsabilidade da FSC Internacional e
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requerem uma decisdo do Conselho Internacional do FSC. No entanto, se as violacbes
evidenciadas da Politica de Associacdo também indicarem ndo conformidades com os
requisitos de certificagéo aplicaveis do FSC, o CB devera levantar CARs de acordo.

Cddigo INT-STD-20-011_12 (também publicada sob FSC-PRO-20-001 com
codigo INT-PRO-20-001_01)
Requisito (s) V4-2, Requisito 2.6 e)

Data de publicagdo | 11 Fevereiro 2016; alterada 28 Abril 2016; atualizada 13 Setembro
2022

Como os CBs séo obrigados a verificar que um detentor de certificado (CH) demonstra
seu compromisso em cumprir os valores do FSC, conforme definido na "Politica de
Associacao de Organizagdes com o FSC" (FSC-POL-01-004)?

Os CBs devem verificar (auditar) o compromisso do CH em cumprir os valores do FSC,
conforme definido na Politica de Associagéo, de acordo com o requisito 1.3 do FSC-STD-40-
004 V3-1. Isso deve ser feito por meio da avaliagdo da existéncia de uma autodeclaracéo
assinada pelo CH (FSC-PRO-20-001 V1-1 Secao 3). Consulte também o documento INT-
PRO-20-001_02 para situagfes de violagdes evidenciadas da Politica de Associacao.

Cadigo INT-STD-20-011_13

Requisito (s) V4-2, Requisito 2.6 )

Data de publicacdo | 11 Fevereiro 2016; alterada 28 Abril 2016; atualizada 13 Setembro|
2022

O requisito do FSC-STD-20-011 V4-1/4-2 Requisito 2.7 d)/2.6 e) de revisar
"reclamacdes, disputas ou alegacbes de ndo conformidades recebidas pela
organizacdo e/ou pelo organismo de certificagdo" também se aplica as relacionadas
com violagdes da Politica de Associagéo?

1) Sim. Reclamac®es, disputas ou alegacfes de ndo conformidade recebidas pelas partes
interessadas devem ser revisadas pelo organismo de certificagdo em todos os casos, de
acordo com a Clausula 2.6 d/2.6 e do FSC-STD-20-011 V4-1/4-2. Uma avaliagédo adicional
€ necesséria apenas se a revisao indicar que:

a) ha evidéncias de ndo conformidades do CH com quaisquer requisitos de certificacéo do
FSC aplicaveis ao escopo da certificacdo; ou

b) existe um risco de ndo conformidades com requisitos de certificacdo do FSC devido a
outras atividades da organizacdo (incluindo entidades ou operac¢des ndo certificadas) que
possam afetar a integridade do sistema de cadeia de custédia, como comércio ilegal de
madeira, falsificacdo de documentos ou falsificacdo de produtos.
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O CB deve registrar a reclamacdo, disputa ou alegacdo, bem como qualquer evidéncia
identificada de viola¢des da Politica de Associacéo no relatério de auditoria ou investigagéo
de reclamac®es e alertar a FSC Internacional sobre uma possivel ndo conformidade com a
Politica de Associacéo do FSC para avaliacao adicional.

Reclamacdes recebidas pelo CH devem ser revisadas em todos os casos, de acordo com a
Clausula 1.2.3 para conformidade com o FSC-STD-20-001 V4-0. Se elas estiverem
relacionadas a ndo conformidade com requisitos de certificagdo aplicaveis em entidades ou
operacOes certificadas, acdes apropriadas devem ser tomadas pelo CH e documentadas.
Caso contrario, aplicam-se consideracdes semelhantes as fornecidas no ponto 1) acima.

Codigo INT-STD-20-011_28

Requisito (s) V4-2, Requisito 2.6 a) e FSC-STD-20-001 V4-0 Requisito 1.2.3 )

Data de publicacdo | 06 maio 2019; alterado 05 maio 2021

1. Os OCs precisam verificar os registros contabeis de vendas ndo-FSC para fins de
confirmacé&o das informagdes fornecidas nos documentos de vendas e resumos
de volume anual?

2. Qual é abase normativa para os OCs avaliarem esses registros?

1. Os OCs devem verificar os registros contabeis de vendas ndo-FSC nas seguintes
situagdes durante uma avaliagcdo anual:

a. O OC recebeu uma reclamacédo que leva a suspeita de afirmagfes falsas, fraude ou
volumes FSC declarados incorretamente.

b. O auditor do CB encontra evidéncias que levam a suspeita de falsas alegac¢es, fraude ou
volumes FSC declarados incorretamente (incluindo em pontos de controle criticos).

c. A organizacao fazia parte de uma solicitacdo de dados de Verificagdo de Transacéo desde
a ultima avaliagéo.

d. A organizagdo declarou nenhuma venda e compra de material FSC desde a ultima
avaliacao.

e. A organizagdo dispensou a Ultima avaliac&o.

NOTA: As situagfes acima mencionadas ndo sdo exclusivas e os auditores de CoC podem
revisar as vendas que ndo sdo da FSC em outras situa¢des também conforme considerado
necessario.

2. A base normativa para exigir acesso a registros de vendas ndo FSC é FSC-STD-20-001
V4-0 Clausula 1.2.3 q).

Cadigo INT-STD-20-011_02

Requisito (s) V4-2, Requisito 2.6 f)
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Data de publicagdo | 23 Abril 2013; revisada 13 Setembro 2022.

E aceitavel auditar os madeireiros por meio de uma auditoria de escritério quando o
madeireiro ndo possui um pétio de toras para visitar?

Sim. A auditoria de escritorio é aplicavel aos madeireiros que possuem um certificado de
Cadeia de Custodia do FSC e que ndo possuem um patio de toras. A auditoria de escritorio
deve abranger todos os requisitos padrdo aplicaveis do FSC-STD-40-004 V3-1, exceto
agueles que se aplicam apenas aos certificados de CoC com posse fisica de produtos, a
saber: V3-1, Requisito 13.2, 2.5, 2.6, 2.7, 4.1, PARTE Il (sistema de porcentagem de 10,
sistema de crédito de 11) e 13 Avaliacdo de terceirizagdo em relacéo aos requisitos padrao
relacionados a rotulagem de produtos s6 sdo necessarios quando o rétulo do FSC € usado
pelo madeireiro.

Cadigo INT-STD-20-011_34 (também publicada sob FSC-STD-40-004 V3-1
com cédigo INT-STD-40-004 55)
Requisito (s) V4-2, Requisito 2.6 f) ii

FSC-STD-40-004 V3-1, Requisito 14.2
FSC-DER-2020-005
Data de publicagdo | 30 junho 2022

Sob a certificagdo CoC Unica, se os sites ndo tiverem nenhuma fun¢cdo de compra,
processamento ou venda prépria, mas apenas fornecerem suporte logistico, eles
precisam ser avaliados de acordo com a NOTA apds a Clausula 13.2/14.2?

Sim, todos os sites devem ser avaliados para conformidade com os requisitos FSC-STD-40-
004. Organismos de certificacdo podem realizar auditorias documentais ou avaliagfes
remotas de certos sites, mas devem realizar uma inspecao fisica desses sites pelo menos
uma vez durante a duracéo de cinco anos de um certificado de acordo com FSC-STD-20-
011 V4-1, 2.6 e) ii ou V4-2, 2.6 f) ii.
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Cadigo INT-STD-20-011_37 (também publicada sob FSC-STD-40-004 com
codigo INT-STD-40-004_47)

Requisito (s) V4-2, Requisito 2.6 e)

FSC-STD-40-004 V3-1, Anexo E, definicdo de Escopo

Data de publicacdo | 30 junho 2022; atualizada em 04 Maio 2023

Um detentor de certificado CoC (CoC-CH) pode incluir atividades de exploracéo
florestal e colheita (por exemplo, compra de arvores em pé) no escopo de sua
certificacdo de cadeia de custddia? Eles podem vender produtos certificados pelo
FSC?

Sim, um detentor de certificado CoC pode incluir atividades de exploracéo florestal e colheita
no escopo de sua certificagdo de cadeia de custddia e vender produtos florestais certificados
pelo FSC com reivindica¢des do FSC ou usé-los como insumo para produ¢ao ou processos
certificados pelo CoC, desde que o detentor do certificado tenha a propriedade legal da
madeira no momento da colheita. Existem dois cendrios principais para um detentor de
certificado CoC com atividades de exploragéo florestal e colheita no escopo da certificagéo:
1) Um madeireiro é o detentor do certificado CoC e estad comprando e posteriormente
colhendo arvores em pé, regulado por um contrato entre 0 madeireiro e a organizacao
certificada pelo FM. O madeireiro adquire a propriedade legal de material certificado pelo
FSC e, portanto, precisa ser certificado.

2) Um comerciante ou processador de madeira € o detentor do certificado CoC e esta
terceirizando as atividades de exploragdo florestal para um madeireiro por meio de um
acordo de terceirizagdo no escopo da certificacdo. Nesse caso, 0 madeireiro ndo adquire a
propriedade legal de material certificado pelo FSC e, portanto, ndo precisa ser certificado.

Em ambos os cenarios, o organismo de certificacdo do detentor do certificado CoC deve
visitar os locais de desembarque de toras ou armazenamento de madeira se houver risco de
que material de fontes ndo certificadas ou néo controladas possa entrar ou onde material
certificado pelo FSC ou controlado possa sair do sistema (ou seja, pontos de controle
criticos).

A organizacao certificada pelo FM é responsavel por garantir a conformidade de todas as
atividades dentro da Unidade de Manejo certificada com o padrdo de manejo florestal
aplicavel. Isso também se aplica a atividades realizadas por outras pessoas ou entidades. E
responsabilidade do organismo de certificacdo da organizacao certificada pelo FM garantir
essa conformidade.
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Cadigo INT-STD-20-011_30 (também publicada sob FSC-STD-40-004 V3-1
com codigo INT-STD-40-004_50)

Requisito (s) V4-2, Tabela B Requisito 4 h)

FSC-STD-40-004 V3-1 Requisito 4.4
Data de publicacédo | 02 Dezembro 2020, atualizada 13 Setembro 2022

Uma organizacdo que fabrica produtos manufaturados sob medida (por exemplo,
marceneiros, empreiteiros de construgcdo, empresas de construcéo) pode optar por
néo apresentar volumes (por exemplo, em m3) em suavisao geral de ordens de servi¢co
ou projetos de construgdo?

Sim, as organizacdes que fazem produtos fabricados sob medida podem apresentar o
resumo do volume anual como uma visdo geral das ordens de servico ou projetos de
construcao, em vez de por grupo de produtos cobrindo o periodo de relatorio anterior e outros
requisitos conforme especificado na Clausula 4.4.

Quando a organizacao esta relatando apenas uma visdo geral das ordens de servigo ou
projetos de constru¢do e ndo o resumo do volume anual, o organismo de certificacdo pode
atender aos requisitos de relatério do FSC-STD-20-011 V4-1 PARTE Il Tabela B Clausula 4
h), incluindo o nimero total de ordens de servigo apresentadas na visdo geral de projetos
personalizados.

Cadigo INT-STD-20-011_35

Requisito (s) V4-2, Requisito 2.6 i) ii

Data de publicacdo | 04 Maio 2023

Para o sistema de transferéncia, os organismos de certificacdo devem confirmar que
os produtos certificados pelo FSC podem ser rastreados até as entradas certificadas.
A organizacdo precisa especificar a entrada exata (por exemplo, nimero de lote)
correspondente a um produto de saida especifico?

Ndo. O objetivo do requisito é confirmar os critérios de elegibilidade para um grupo de
produtos ou ordem de producgdo. Apesar disso, a organizagcdo deve fornecer evidéncias de
suporte para que o organismo de certificagdo avalie a conformidade com as Secdes 3,4 e 9
do FSC-STD-40-004 V3-1.
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Cadigo INT-STD-20-011_33

Requisito (s) FSC-STD-20-011 V4-1 e V4-2, requisito 6.17 b); 6.19

Data de publicagdo | 08 marco 2022

As medidas de controle obrigatérias previstas em um CNRAs (Avaliacdo nacional de
risco centralizada) também estéo sujeitas a esses requisitos?

Sim. Todas as medidas de controle em ANRs e CNRAs (coletivamente chamadas de
"avaliacOes de risco do FSC") estao sujeitas aos requisitos identificados acima.

Cadigo INT-STD-20-011_22

Requisito (s) V4-2 Requisito 7.2
FSC-STD-40-005 V3-1 Anexo E

Data de publicagdo | 16 Janeiro 2018; atualizada 13 Setembro 2022

Se a organizacéo desenvolver uma medida de controle com base em uma avaliagao
documental, o organismo de certificacdo pode aplicar a avaliagdo de medidas de
controle no nivel da floresta se os exemplos no Anexo E Tabela B sugerirem que uma
medidade controle baseada em campo deveria ter sido desenvolvida?

FSC-STD-40-005 V3-1 Secéo 4 (Mitigagdo de risco) ndo especifica o tipo de medidas de
controle que devem ser estabelecidas pela organizagdo. O FSC-STD-40-005 V3-1 Anexo E
€ informativo e contém orientacBes e exemplos, ndo requisitos normativos. No entanto,
guando medidas de controle baseadas em campo forem projetadas pelo organismo de
certificacdo no sistema para avaliar a relevancia, eficacia e adequacédo do DDS, de acordo
com a Req 6.2, o organismo de certificacdo pode aplicar a avaliacdo das medidas de controle
no nivel de campo.

Codigo INT-STD-20-011_26

Requisito (s) V4-2, Requisito 7.5 a)

Data de publicacdo | 02 abril 2019; atualziada 13 Setembro 2022

O Escritério Central de um certificado de CoC de grupo incluiu novos sites para o
escopo do certificado dentro da taxa de crescimento anual aprovada no periodo entre
as avaliagdes de dois organismos de certificagdo. Considerando que todos 0s novos
sites apresentam o mesmo risco, como eles deveriam ser amostrados pelo organismo
de certificacdo na préxima avaliacdo de monitoramento?

Os locais que foram incorporados ao escopo do certificado no periodo entre as avaliacées
do organismo de certificacdo devem ser amostrados junto com os locais que ja estavam no
escopo na avaliagéo anterior.
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Cadigo INT-STD-20-011_11

Requisito (s) V4-2, Requisito 8.1

Data de publicacdo | 05 outubro 2015; atualizada 13 Setembro 2022

O Requisito 4.1 do FSC-STD-40-007 V2-0 estabelece a taxa de amostragem que as
organizacfes devem aplicar ao realizar auditorias no local de seus fornecedores
incluidos em seu Programa de Auditoria de Fornecedores. O Requisito 7.1 do FSC-STD-
20-011 V2-0 define o célculo que os organismos de certificacdo devem aplicar ao
selecionar entre esses fornecedores auditados.

Nos casos em que a organizacdo decide voluntariamente realizar um nimero maior de
auditorias no local de seus fornecedores do que o exigido, € aceitavel para o organismo
de certificacdo calcular seu tamanho de amostra com base no nimero minimo exigido
em vez do namero real de fornecedores visitados pela organizagao?

O FSC néo deseja desencorajar as organizagfes de optarem por amostrar fornecedores em
taxas mais altas. E aceitavel para o organismo de certificagéo basear o tamanho da amostra
no nimero minimo exigido para ser incluido nas auditorias de fornecedores de acordo com a
clausula 4.1 do FSC-STD-40-007 V2-0, desde que o organismo de certificagcdo tenha
analisado o(s) motivo(s) apresentado(s) pela organizacdo para estender a taxa de
amostragem dentro do seu Programa de Auditoria de Fornecedores e o organismo de
certificacdo tenha concluido que a taxa de amostragem minima é suficiente.

Cadigo INT-STD-20-011_27

Requisito (s) V4-2, Tabela A. Matriz para determinacao do indice de risco R

Data de publicacdo | 02 Abril 2019

Quando os organismos de certificagdo devem selecionar a op¢do “auditoria para
inclus&o de novos sites participantes no certificado” para o calculo do indice de Risco
de acordo com a Tabela A do FSC-STD-20-011?

Esta opgéo deve ser selecionada quando o organismo de certificagéo realiza auditorias entre
as principais avaliagdes, avaliagbes de acompanhamento e reavaliagbes com o objetivo de
aprovar a inclusdo de novos sites no escopo dos certificados de CoC de grupo.
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Cadigo INT-STD-20-011_03

Requisito (s) V4-2, Requisito 9.2 e)

Data de publicacdo | 29 Maio 2014; atualizada 13 Setembro 2022

O FSC considera a terceirizac&o através de fronteiras nacionais para paises com indice
de Percepcédo de Corrupcéo (CPI) abaixo de 50 como uma atividade de alto risco. Se uma|
empresa sediada na China estabelece um acordo de terceirizacdo com outra empresa|
situada em Hong Kong, essa situacdo é considerada como terceirizacdo através de
fronteiras?

Reconhecendo que Hong Kong é uma Regido Administrativa Especial da Republica Popular
da China, o FSC nédo considera a atividade de terceirizacdo de uma empresa sediada em
Hong Kong para uma empresa sediada na China continental como terceirizacao através de
fronteiras, no contexto do FSC-STD-20-011 V4-1/V4-2 Clausula 9.2 e).

Cadigo INT-STD-20-011_36

Requisito (s) V4-2, Requisito 11.2
FSC-STD-40-004 V3-1, Requisito 1.5
Data de publicacdo | 04 Maio 2023

E necessario ter uma declaragdo de politica no idioma local da area em que a
organizacao ou site esta localizado?

Sim. Para ser "disponibilizada aos interessados”, a declaracdo de politica deve ser legivel
pelos trabalhadores. Isso requer 0 uso do idioma local. Em &reas com mais de um idioma
local, isso significa que a declaracdo de politica precisara estar disponivel nesses idiomas.
Também deve ser considerado o idioma dos contratados e subcontratados.

Cadigo INT-STD-20-011_31

Requisito (s) V4-2, Requisito 10.2 a)
Data de publicacdo | 02 dezembro 2020; atualizada 13 Setembro 2022

Como os organismos de certificacdo devem registrar informacdes sobre organizacdes
sem vendas do FSC desde a Ultima avaliagdo no banco de dados do FSC?

Caso uma organizagdo nado tenha declarado nenhuma venda FSC desde a ultima avaliacao,
0 organismo de certificacdo deve registrar essas informacdes no banco de dados do FSC no
Salesforce da seguinte maneira:

Na secdo Transaction Verifications Finding Detail, no item ‘Finding’, o organismo de
certificac@o deve selecionar ‘No Sales reported (10.2 a)' no menu suspenso.
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2. No campo finding date’, o organismo de certificacdo deve inserir a data da apresentacao
formal da constatacdo da auditoria.

Codigo INT-STD-20-011_24

Requisito (s) V4-2, Requisito 12.1; Tabela B. 4.c¢)

Data de publicacdo | 21 Setembro 2018; atualizada 13 Setembro 2022

Qual é a definicao de “resultados da avaliagao” conforme incluidos nos relatérios de
avaliacdo?

Os resultados da avaliacdo sdo definidos como os resultados da avaliacdo das evidéncias
coletadas em relacéo aos critérios de auditoria e, portanto, podem indicar conformidade ou
ndo conformidade. As evidéncias de auditoria consistem em registros, declaracdes de fato
ou outras informagfes relevantes para os critérios de auditoria e sdo verificaveis. Os
relatérios de auditoria para a cadeia de custodia devem incluir a apresentacao sistematica
dos resultados, em vez de simplesmente evidéncias. As descobertas que demonstram a
conformidade devem incluir uma descricdo de como a conformidade é alcancada ou
mantida.
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Cadigo INT-STD-20-011_25

Requisito (s) V4-2, Requisito 12.1; Tabela B, 4.c)

Data de publicacdo | 21 de setembro de 2018; atualizada 13 Setembro 2022

E aceitavel que os OCs resumam a apresentacdo sistematica de descobertas que
demonstram a conformidade ou ndo-conformidade dos detentores de certificados em
auditorias de CoC?

Sim, resumos sao aceitaveis, desde que os pontos criticos de controle sejam abordados, e
a conformidade com as secbes padrdo indicadas em negrito seja resumida de uma forma
que permita a entidade tomadora de decisdo tomar uma decisdo informada sobre a
conformidade geral ou ndo-conformidade do sistema implementado.

Codigo INT-STD-20-011_29

Requisito (s) V4-2, Requisito 13.4 a) e Tabela B, 7 b)

Data de publicacdo | 02 de dezembro de 2020; atualizada 13 Setembro 2022

1.0 resumo da certificacdo CB precisa incluir o resumo completo do DDS da
organizacéo?

2.0 resumo do DDS da organizagao precisa ser traduzido para inglés e espanhol no

resumo da certificagdo?

1. Nao, o resumo da certificagdo ndo precisa incluir o resumo completo do DDS da
organizacdo. O resumo da certificacdo deve incluir informacdes disponibilizadas
publicamente pela organizacdo, ou referéncias a tais (de acordo com a Secdo 6 do FSC-
STD-40-005). Essas informacgdes devem estar disponiveis durante o periodo de validade do
certificado.

NOTA 1: As referéncias a outros locais (ou seja, anexos ou URLS) podem substituir as
informacgdes publicamente disponiveis no resumo da certificagao.

NOTA 2: Nao é necessaria a inclusdo de informacdes confidenciais.

2. Quando o certificado de uma organizacao cobre uma area total de fornecimento de mais
de 50.000 ha, o resumo da certificagéo deve ser traduzido para o inglés ou espanhol. Anexos
ou fontes online que séo referenciadas no resumo da certificagdo também podem ser
traduzidos para o inglés ou espanhol.
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Codigo INT-STD-20-011_21

Requisito (s) V4-2 Tabela B
FSC-STD-40-005 V3-1, Requisito 2.1

Data de publicacdo | 16 de janeiro de 2018; atualizada 13 Setembro 2022

A organizacdo precisa revisar os fornecedores potenciais nédo incluidos atualmente
em seu DDS como parte do resumo das descobertas para verificacdo de campo?

Se a organizagao optou por excluir sites no estagio de avaliagdo de risco, ndo had nenhum
requisito sob o FSC-STD-40-005 V3-1 para incluir essas informac¢des no resumo do DDS.
Os potenciais fornecedores ainda ndo fazem parte do DDS. No entanto, se a verificacdo de
campo realizada como uma medida de controle resultou na exclusdo de uma ou mais
unidades de fornecimento, fornecedores ou subfornecedores do DDS da organizacéo, isso
deve ser declarado no resumo das conclus@es da organizacéo exigidas pelo FSC-STD-40-
005 V3-1 subclausula 6.2 (d), visto que esta é efetivamente uma medida de controle tomada
para abordar o risco identificado.

Codigo INT-STD-20-011_32

Requisito (s) V4-2 Tabela B, Requisito 2 f) e Nota de rodapé 9

Data de publicagdo | 11 Novembro 2016; alterado em 02 dezembro 2020; atualizado 13
Setembro 2022

Os Organismos de Certificacdo devem listar todos os sub-sites de certificados CoC
Unico no banco de dados de certificados do FSC? E possivel listar sub-sites de
certificados COC tnicos no banco de dados FSC?

N&o. No caso de certificados CoC Unico, apenas o site principal que contém o certificado de
cadeia de custddia do FSC deve ser listado no banco de dados do FSC (info.fsc.org). Apenas
sites participantes de certificados Multi-site e Group CoC devem ser listados no banco de
dados do FSC.

No entanto, os organismos de certificagdo podem listar os sub-sites de certificados CoC
Unicos em um documento PDF e carrega-lo no banco de dados do FSC nos casos em que
o endereco fisico (sub-site) difere do endereco legal (endereco de registro) da organizagao.
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Cadigo INT-STD-40-003_05

Requisito (s) V2-1, Requisito 5.3.5

Data de publicagdo| 20 Margo 2020, atualizado 28 Outubro 2021
\Valido a partir da data de publicacéo até 30 de abril de 2023.

Status Removida.

Cddigo INT-STD-40-003_01
Requisito (s) V2-1, Requisito 3.1
Data de publicacdo | 23 Novembro 2011

Como o certificador deve lidar com o seguinte cenario? Um site participante de uma
certificacdo em Grupo de CoC ultrapassou o limite definido e a fase de adeséo
transitéria de 2 anos esta chegando ao fim. Entretanto, o Escritério Nacional do FSC
solicitou a elegibilidade nacional adaptada.

Neste cenario o FSC pode excepcionalmente permitir uma extensao do periodo transitério
de participagdo até que o FSC tenha tomado uma decisdo formal sobre a proposta de
elegibilidade nacional adaptada para membros de grupo submetido pelo Escritério Nacional

do FSC.

Cadigo INT-STD-40-003_03
Requisito (s) V2-1, Requisito 3.1
Data de publicagdo | 11 Novembro 2016

E aceitavel que o turnover anual de organiza¢des sem fins lucrativos que oferecem
oficinas para pessoas deficientes e presidiarios seja calculado com base nas vendas
de produtos florestais e ndo baseado nas receitas de todos os bens eservi¢gos?

Sim, é permitido. Os limites totais de turnover anual nacional ou internacional foram
calculados considerando as atividades comerciais das empresas, nao considerando tais
tipos de organizagdes sem fins lucrativos e oficinas para servigo prisional.
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Cadigo INT-STD-40-003_04

Requisito (s) V2-1, Requisito 5.2.2.c

Data de publicagdo | 09 abril 2018

Na seleg¢ao dos auditores internos do Escritério Central, a norma especifica que “Os
auditores ndo devem auditar atividades pelas quais sejam responsaveis por
supervisionar ou participar de ...”. Isso significa que os supervisores ou gerentes
gerais que tém autoridade final sobre atividades como recebimento de material ou
processamento ndo devem conduz auditorias internas dessas atividades, mesmo
guando a pessoa ndo as executa?

“Ser responsavel por supervisionar ou participar em” aplica-se aos supervisores diretos
da equipe que sao responsaveis por supervisionar e controlar o trabalho da equipe.

Um gerente geral pode realizar auditorias nas quais ele / ela ndo € o supervisor direto,
embora seja o responsavel final pelas atividades da organizacao.

Cadigo INT-STD-40-003_02

Requisito (s) V2-1, Requisito 5.2.4

Data de publicacdo | 13 Fevereiro 2015

De acordo com o Requisito 5.2.4, para certificados com mais de 20 sites participantes
e onde os sites participantes ndo estejam ligados por propriedade comum, 0s
auditores do EC deve ter certificado formal de auditor lider da ISO 9001, ISO 14001 ou
OHSAS18001 reconhecido por um programa de treinamento acreditado. Tem alguma
alternativa para a qualificagdo de auditores do EC?

Sim, Treinamento fornecedor por certificadores acreditados no FSC ou por organizagdes que
dao treinamento e que sejam reconhecidas pelo FSC satisfaz o requisito 5.2.4 de forma
alternativa, contanto que as seguintes condi¢des sejam atendidas:

+ O treinamento inclui o equivalente a 3 dias de Treinamento de ISO 19011 (incl. exame)
Disponibilizado por um auditor lider formalmente qualificado em QMS, EMS ou OHSAS.

» Se o0 Treinamento for fornecido por um certificador acreditado no FSC através de um
instrutor interno:

- A agenda do Treinamento e o material precisam ser aprovados pela ASI previamente.
- ASI deve ter o direito de testemunhar a implementacéo dos treinamentos conforme
seu critério exclusivo.

NOTA: o certificador deve leva rem consideracao e analisar possiveis conflitos de interesse.
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Cddigo

INT-STD-40-004_19 (publicado também na FSC-STD-40-006 com 0
codigo INT-STD-40-006_04)

Requisito (s) V2-1, Secao E
Data de publicacéo 05 Setembro 2014
Status Removida.

Cddigo

INT-STD-40-004_25

Requisito (s)

V2-1, Requisito 1.4.2

Data de publicacéo

24 Julho 2015

Status

Removida.

Cddigo

INT-STD-40-004_09

Requisito (s)

V2-1, Requisito 2.1.3

Data de publicagéo

18 Abril 2011

Status

Removida

Cadigo INT-STD-40-004_26
Requisito (s) V2-1, Requisito 4.1
Data de publicacéo 05 Outubro 2015
Status Removida.

Cddigo

INT-STD-40-004_28

Requisito (s)

V2-1, Requisito 4.1.1

Data de publicacéo

01 Julho 2016

Status

Removida.

Cddigo

INT-STD-40-004_18

Requisito (s)

Requisitos 4.1.1;6.1.1; 6.1.2

Data de publicacéo

19 Maio 2014

Status

Removida.

Cdédigo

INT-STD-40-004_14 (publicado também na FSC-STD-20-007 com 0
Cadigo INT-STD-20-007_11)

Requisito (s)

V2-1, Requisito 5.2

Data de publicacéo

06 Fevereiro 2012

Status

Removida.
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Caddigo

INT-STD-40-004_06

Requisito (s)

V2-1, Requisito 6.1.1

Data de publicacéo

15 Abril 2011

Status

Removida.

Cédigo INT-STD-40-004_22

Requisito (s) Requisito 6.1.1g

Data de publicacdo | 24 Julho 2015

Status Removida.

Codigo INT-STD-40-004_27

Requisito (s) Requisito 6.2.1

Data de publicacdo | 14 Dezembro 2015

Status Removida.

Cddigo

INT-STD-40-004_29

Requisito (s)

V2-1, Requisito 6.3.1

Data de publicacdo | 01 Julho 2016
Status Removida.
Cadigo INT-STD-40-004_15

Requisito (s) V2-1, Requisito 7.3.1

Data de publicacéo 23 Abril 2013; alterada 10 Marco 2016

Status Removida
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Cédigo INT-STD-40-004_39
Requisito (s) V3-0, Requisito 7.3
Data de publicacdo | 01 Agosto 2018

Status Removida.

Cadigo INT-STD-40-004_33

Requisito (s)

V3-0, Requisito 12.5

Data de publicacéo

08 setembro 2017; atualizada 13 Setembro 2022

Status

Removida.
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Péagina

Cédigo INT-STD-40-004_03

Requisito (s) V3-1, Requisito 13.2

Data de publicacéo | 01 Fevereiro 2011, atualizada 13 Setembro 2022

Status Removida.

Cadigo INT-STD-40-004_36

Requisito (s) V3-1, Requisito 8.2, NOTA

Data de publicacéo 08 setembro 2017; atualizada 13 Setembro 2022
Status Removida.

Cadigo INT-STD-40-004_31

Requisito (s) V3-1, Requisito 11.5

Data de publicagéo 15 Margo 2017; atualizada 13 Setembro 2022
Status Removida.

Cadigo INT-STD-40-004_60

Requisito (s) V3-1, Requisito 2.3

Data de publicagéo 09 Setembro 2022

Status Removida.

Cadigo INT-STD-40-004_20

Requisito (s) V3-1, Secao B: Escopo

Data de publicacéo 13 Fevereiro 2015; atualizada 13 Setembro 2022

E permitido classificar os adesivos de resina & base de madeira e lignina sulfonato
utilizados para o dimensionamento na producéo de papel como " neutro" ??

Sim, até que o FSC tenha desenvolvido uma abordagem para verificar este tipo de material
de PFNMs é aceitavel a classificagdo desse material como " neutro".

NOTA: "Neutro" significa que este material esta isento de requisitos de controle de Cadeia
de Custodia.

Cadigo INT-STD-40-004_30

Requisito (s) V3-1, Secao B: Escopo

Data de publicacéo 11 Novembro 2016; atualizada 13 Setembro 2022

Espera-se que empresas de logistica sejam cobertas por um contrato de terceirizacéo, se
tiver risco de que o material certificado FSC possa ser misturado com material n&o
certificado durante o transporte ou estocagem temporéria?

Sim, nesses casos as empresas de logistica precisam estar cobertas por um contrato de

zg%rg%riza(;éo de acordo com os Requisitos da Se¢édo 13 da FSC-STD-40-004 V3-1.
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Cédigo INT-STD-40-004_49

Requisito (s) V3-1, Secéo B: Escopo, Requisitos 2.1, 2.3,4.2.,4.4,5.1,5.3e 5.7
Data de publicacéo 30 Junho 2020

Quando as agéncias governamentais (ou Orgdos governamentais) executam um
sistema publico de leildo de madeira, amadeira que pertence e € vendida pelo governo,
e proveniente de uma concesséao licenciada pelo governo que é certificada pelo FSC,

pode ser considerada certificada pelo FSC, embora a propria agéncia ndo tenha um
Certificado FM / COC ou COC?

Sim, esta madeira pode ser vendida como certificada FSC se puder ser demonstrado que o
detentor do certificado:

a. madeira fonte originada de uma unidade de manejo (MU) certificada pela FM/ COC e a
madeira foi colhida em total conformidade com os requisitos FSC aplicaveis;

b. implementar um sistema que permita que a madeira seja rastreada até a UM em que foi
colhida, juntamente com informagdes sobre o volume e a data de corte / colheita.

c. estabelecer um sistema entre a agéncia e o detentor do certificado para regular e controlar
o0 uso do cédigo de certificagdo do detentor do certificado e das Declara¢des FSC;

d. manter o controle sobre a madeira até que a venda seja feita (ou seja, o material é
enviado diretamente ao vencedor do leildo pelo detentor do certificado);

e. garantir que organizagdes néo certificadas (como a agéncia governamental) ndo estejam
usando o codigo de certificacao de organizacdes certificadas em seus proprios documentos.
Nesses casos excepcionais, € suficiente que apenas o documento de venda ou entrega
emitido pela organizagdo certificada contenha todas as informagdes conforme especificado
no FSC-STD-40-004 V3-1Requisito 5.1 e seja usado para identificar entradas e saidas
vendidas com declara¢cbes FSC. O documento emitido pela organizacdo nao certificada deve
conter informagbes suficientes para vincular a venda e a documentacdo de entrega
relacionada.

f. conceder acesso ao organismo de certificagdo de um detentor de certificado FM / COC a
toda a documentagéo, registros e locais relevantes da agéncia e do licitante vencedor para
verificar a implementagédo correta de todos os requisitos aplicaveis, incluindo aqueles
listados nesta interpretacéo.

NOTA 1: A certificacdo COC ndo é necessaria para organizacdes que prestam servicos a
organizacdes certificadas sem assumir a propriedade legal dos produtos certificados,
incluindo:

a. agentes e casas de leildo que organizam o comércio de produtos certificados entre
comprador e vendedor;

b. prestadores de servicos de logistica, transportando e / ou armazenando temporariamente
ou armazenando produtos certificados sem alteracdo de sua composi¢do ou integridade
fisica;

c. contratados operando sob um contrato de terceiriza¢éo de acordo com a Se¢éo 13 do
padrdo FSC-STD-40-004 V3-1.

NOTA 2: qualquer outra situacdo com uma entidade de leildo ndo certificada deve ser
submetida ao FSC para uma analise caso a caso.
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Caddigo INT-STD-40-004_58 (também publicada sob FSC-STD-40-006 V2-0
com cOdigo INT-STD-40-006 05)

Requisito (s) V3-1, Secéo B: Escopo

FSC-STD-40-006 V2-0, Secdo B: Scopo & Anexo A, definicdo de
‘Projetos’

Data de publicacéo 15 Setembro 2022

Quais normas as organizacfes podem aplicar ao certificar um projeto?

As organizacbes devem aplicar a norma FSC-STD-40-006 para a certificacdo de projetos
Gnicos e multiplos. No entanto, as organiza¢des podem optar por aplicar a norma FSC-STD-
40-004 caso seja mais adequada as suas necessidades.

Dependendo das normas aplicadas, o mecanismo de cobranca da Taxa Anual de
Administracéo (TAA) sera diferente. No caso da FSC-STD-40-004, o volume de negdcios de
produtos florestais sera utilizado para calcular a TAA, e no caso da FSC-STD-40-006, os
custos totais de cada projeto serdo utilizados.

Para obter mais detalhes sobre o mecanismo de cobranga, consulte a versdo aplicavel da|
Politica de TAA (FSC-POL-20-005).

Cddigo INT-STD-40-004_61 (também publicada sob FSC-STD-20-011 com
codigo INT-STD-20-011_36)
Requisito (s) V3-1, Requisito 1.5

FSC-STD-20-011 V4-2, Requisito 11.2
Data de publicagéo 04 Maio 2023

E necessario ter uma declaracdo de politica no idioma local da area em que &
organizacao ou site esta localizado?

Sim. Para ser "disponibilizada aos interessados", a declaracdo de politica deve ser legivel
pelos trabalhadores. Isso requer o uso do idioma local. Em areas com mais de um idioma,
local, isso significa que a declaracéo de politica precisara estar disponivel nesses idiomas.

Também deve ser considerado o idioma dos contratados e subcontratados.

Cédigo INT-STD-40-004 35
Requisito (s) V3-1, Requisito 1.8
Data de publicagéo 08 Setembro 2017; Atualizada 13 Setembro 2022

Como uma organizacgéo certificada pelo FSC deve proceder se um fornecedor notificar
gue certos produtos entregues a organizacdo sao produtos ndo conformes? A
organizacdo também deve aplicar os procedimentos de ndo conformidade, mesmo que
a ndo conformidade seja causada por um fornecedor?

Sim. Uma vez que uma organizacéo certificada pelo FSC esta ciente de que um determinado
produto recebido ndo estd em conformidade com os requisitos de certificacdo, ela deve tratar
tais produtos como insumos ndo conformes e aplicar os requisitos especificados na Clausulaj
1.8 V3-1 garantindo que eles ndo sejam vendidos como certificados FSC.
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Codigo INT-STD-40-004_42

Requisito (s) V3-1, Requisito 1.9

Data de publicacéo 02 Abril 2019; atualziada 13 Setembro 2022

O que significa uma amostra no contexto da verificagdo da transagéo?

Por padrdao, uma "amostra" é definida como todas as transacdes em um periodo de tempo
especificado. A amostra pode incluir todos os parceiros comerciais ou ser especifica para um
tipo de produto, grupo de produtos, espécie, regido e/ou grupo de clientes ou fornecedores.
O FSC pode determinar previamente o tipo de amostra a ser realizada em uma investigacao
especifica, o que pode incluir instrucbes sobre o tamanho da amostra (todas as transacdes
ou parte delas), método de amostragem (por exemplo, aleatério, sistemético) e se as
transacdes devem ser fornecidas em uma lista de transac@es individuais ou agregadas ao
longo do periodo especificado.

Codigo INT-STD-40-004_43

Requisito (s) V3-1, Requisito 1.9

Data de publicacéo 22 julho 2019; atualizada 13 Setembro 2022

O fornecimento de amostras de dados de transacdes do FSC significa que as amostras
devem ser retiradas fora do local por um ASI e / ou auditor do CB para fins de
verificagéo de transagdes?

Sim, um CB e/ ou ASI deve coletar e retirar as amostras solicitadas fora do local para fins de
verificagcdo da transacao, o que inclui a transmisséo dos dados para a ASI e armazenamento
na Ferramenta de Verificacdo de Transacdes da ASI.

Nota 1: A ferramenta de verificacdo de transacdes da ASI € uma ferramenta de
correspondéncia de transacdes on-line gerenciada pela ASI. Os dados de transacfes
carregados para o sistema sdo automaticamente combinados com outras transacdes do
periodo especificado no Loop de Verificagdo de Transagdes (TV) atual, a fim de identificar
desequilibrios nas entradas e saidas declaradas.

Nota 2: FSC, ASI e CB sao responsaveis por ter processos em vigor para garantir que dados

pessoais e dados comerciais confidenciais coletados e retirados do local sejam processados
e protegidos em conformidade com as leis obrigatérias aplicaveis.

Codigo INT-STD-40-004_53

Requisito (s) V3-1, Requisito 2.3

Data de publicagéo 07 Setembro 2021

A organizagao ‘A’ produz material FSC que é vendido para a organizagao ‘C’, através de
uma organizacao intermediaria ‘B’ (comerciante “trader” sem posse fisica). Se a
certificacdo CoC do comerciante B for encerrada apés a emisséo de uma fatura de venda
para a organizacdo 'C', mas enquanto o material ainda estiver em transito da
organizacdo 'A' para 'C', esse material ainda é considerado certificado pelo FSC?

Sim, o material é considerado certificado FSC, desde que a organizagéo ‘C’ possa demonstrar
que:

i. A fatura do material certificado pelo FSC foi emitida pelo comerciante '‘B' antes do
término de sua certificacdo CoC; e

i. O material estava na posse fisica da organizacdo 'A' antes de seu envio para a
organizacédo 'C'; e

iii. Ndo houve mistura do material certificado pelo FSC com materiais ndo certificados
durante o armazenamento/expedicdo do material durante o tempo em que o material era
propriedade legal do comerciante 'B'.
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Caddigo

INT-STD-40-004_59

Requisito (s)

V3-1, Requisito 2.3

Data de publicacéo

15 Setembro 2022

Quais documentos do fornecedor as organizacdes devem verificar?

Em geral, é suficiente para as organizacdes verificar apenas a fatura do fornecedor para
confirmar se todas as informacdes necessarias conforme estipulado no Requisito 2.3 estéao
presentes.

No caso em que a fatura ndo esteja disponivel, a organizacéo deve verificar a documentacéo
de entrega para confirmar se todas as informacbes necessarias conforme estipulado no
Requisito 2.3 estdo presentes.

Se as informacgdes necessarias estiverem distribuidas entre a documentacéo de vendas e de
entrega do fornecedor, entdo a organizacao precisara verificar ambas para confirmar se todas
as informacdes necessarias estdo presentes.

Em casos extraordinarios em que a reivindicagdo FSC e/ou o codigo do certificado néo
puderam ser fornecidos por meio da documentagédo de vendas ou de entrega, a organizagao
deveré verificar documentacdo suplementar relevante para determinar a quantidade de
insumos que contribuem para a reivindicagao.

INT-STD-40-004_37 (também publicado sob FSC-STD-20-007 com
codigo INT-STD-20-007_47)

V3-1, Requisito 2.4

FSC-STD-20-007, Termos e Definicdes de 'Certificacdo conjunta’
07 Fevereiro 2018

Cdédigo

Requisito (s)

Data de publicagéo

A madeira pode ser considerada como certificada pelo FSC nos casos em que uma
organizacdo (por exemplo, um madeireiro) compra madeira em pé néo certificada que
€ posteriormente incluida no escopo de uma certificagdo FM / CoC?

Sim, a madeira pode ser considerada como certificada FSC nas seguintes condicdes:
- a Unidade de Manejo Florestal deve ser certificada FM / CoC no momento da colheita

- o vendedor (organizacdo FM/CoC) fornece ao comprador (organizacdo CoC)
documentacéo suplementar de acordo com a Clausula 5.7 do FSC-STD-40-004 V3-1.

Cadigo INT-STD-40-004_10
Requisito (s) V3-1, Requisito 2.4
Data de publicacéo 15 Agosto 2011; atualizada 13 Setembro 2022

Material certificado PEFC é elegivel para uso em grupos de produto FSC como
certificado FSC ou Madeira Controlada FSC?

N&o. Material certificado pelo Programa para o Endosso da Certificagdo Florestal (PEFC) ndo
€ aceito como insumo certificado FSC e ndo atende automaticamente aos requisitos das
normas FSC para Madeira Controlada. Assim sendo, material certificado PEFC é classificado
como insumo nao certificado pelo FSC e deve estar em conformidade com as normas FSC
para Madeira Controlada antes de ser usado em grupos de produto FSC.

INT-STD-40-004_50 (também publicado sob FSC-STD-20-011 V4-2
com cédigo INT-STD-20-011_30)

V3-1, Requisito 4.4

FSC-STD-20-011 V4-2 Tabela B Requisito 4 h)

02 de dezembro de 2020; atualizada 13 Setembro 2022

Cédigo

Requisito (s)

Data de publicacéo
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Péagina

Uma organizacdo que fabrica produtos manufaturados sob medida (por exemplo,
marceneiros, empreiteiros de construcao, empresas de constru¢cao) pode optar por ndo
apresentar volumes (por exemplo, em m3) em sua visdo geral de ordens de servigo ou
projetos de construcao?

Sim, as organizacdes que fazem produtos fabricados sob medida podem apresentar o
resumo do volume anual como uma visdo geral das ordens de servico ou projetos de
construcao, em vez de por grupo de produtos cobrindo o periodo de relatério anterior e outros
requisitos conforme especificado na Clausula 4.4.

Quando a organizacdo esta relatando apenas uma visédo geral das ordens de servigco ou
projetos de construcdo e ndo o resumo do volume anual, o organismo de certificacdo pode
atender aos requisitos de relatério do FSC-STD-20-011 V4-1 PARTE Ill Tabela B Clausula 4
h), incluindo o nimero total de ordens de servico apresentadas na visdo geral de projetos
personalizados.

Cdédigo

INT-STD-40-004_16

Requisito (s)

Requisito 5.1

Data de publicacéo

23 Abril 2013, atualizada 04 Maio 2023

A declaracé&o FSC 100% Misto é permitida?

Sim. A declaragao FSC 100% Misto é permitida em documentos de venda e entrega.

Cadigo INT-STD-40-004_24
Requisito (s) Requisito 5.1
Data de publicacéo 24 Julho 2015

Uma empresa pode incluir o cédigo de Cadeia de Custodia FSC do seu fornecedor
na fatura, além do seu proéprio cédigo ?

Sim, mas precisa estar claro qual cédigo pertence a organizacao que esta emitindo a fatura e
gual é do seu fornecedor.

Cddigo

INT-STD-40-004_17

Requisito (s)

V3-1, Requisito 5.1

Data de publicacéo

19 Maio 2014; atualizada 04 Maio 2023

Os contratados podem incluir o cédigo do certificado da organizagcdo contratante em
sua documentacdo de entrega?

Sim, os contratados podem utilizar o cédigo do certificado da organizacao contratante em sua
documentacao de entrega, sujeito a aprovacao da organizacao contratante.

Cédigo

INT-STD-40-004_12

Requisito(s)

V3-1, Requisito 5.1 f

Data de publicacéo

05 Setembro 2011; atualizada 13 janeiro 2022

Em alguns paises, faturas emitidas pelo cliente/comprador ("SBIs") substituem a faturaj
emitida pelo vendedor. E aceitavel que o comprador utilize o cédigo de certificagdo do
vendedor nas SBIs?

Sim. Ja que as SBls representam uma pratica comercial ha muito tempo estabelecida no setor
florestal e totalmente aceita pelas autoridades fiscais, € aceitavel que o comprador use 0
codigo de certificagdo do vendedor ou inclua o cddigo de certificacdo do vendedor e do

Sg%nwador nas SBls.
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Cadigo INT-STD-40-004_08

Requisito(s) V3-1, Requisito 5.1 e 5.7
Data de publicacéo 18 Abril 2011; atualizada 13 Janeiro 2022

E aceitavel que as Declaracdes FSC sejam abreviadas (ex.: FSC Cred Misto) devido &
falta de espaco nas faturas?

Sim. Desde que:

a) A abreviacdo da Declaracdo FSC seja claramente definida nos procedimentos
documentados do empreendimento, e

b) A declaragdo FSC completa seja fornecida aos clientes através de evidéncia
complementar,como definido no requisito 5.7.

Cadigo INT-STD-40-004_52

Requisito (s) \V3-1, Requisitos 5.1, 5.7 e 12.1

Data de publicacéo 05 de julho de 2021; atualizada 13 Setembro 2022

As organizac¢fes que vendem produtos certificados e rotulados pelo FSC em (ou por meio
de) market places/sites de comércio eletrénico e que ndo tém acesso a informacdes para
identificar seus clientes finais (como nome e informac¢fes de contato) podem usar outros
mecanismos além de documentos de vendas/entrega pararegistrar e repassar informacées
sobre as declara¢gdes do FSC?

Sim, as organizagfes que vendem produtos certificados e rotulados pelo FSC por meio de
market places/sites de comércio eletrénico e que ndo tém acesso as informagfes de contato
de seus clientes podem usar um combinagdo de documentos de vendas/entrega existentes
e registros internos de vendas para registrar e transmitir informacdes sobre declaragées do
FSC. Na auséncia de documentos de venda/entrega, 0s registros internos de vendas devem
atender aos requisitos das Clausulas 5.1 e 5.7.

NOTA 1: Para a Clausula 5.1 b) as informacdes de identificacdo do mercado online/site de
comércio eletrébnico podem ser utilizadas no lugar das informacdes de identificacdo do
consumidor.

NOTA 2: Quando a data de venda ao cliente final ndo estiver disponivel ou confirmada,
podera ser utilizada a data de colocag&o do produto no site de comércio eletrénico/mercado
online.

NOTA 3: Na auséncia de documentos de venda/entrega, os clientes ndo podem repassar as
declaracoes FSC.

O registro interno de vendas deve ser mantido atualizado e apresentado aos auditores do
organismo de certificagdo, além da documentagcdo de vendas/entrega existente. Mediante
solicitacdo, o registro de vendas deve ser disponibilizado ao cliente.
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Cadigo INT-STD-40-004_44

Requisito (s) \V3-1, Requisitos 5.1; 7.3; 11.1 e 12.2

Data de publicacéo 17 Setembro 2019; atualizada 13 Setembro 2022

Uma organizacdo certificada pelo FSC pode fazer alega¢cdes nos documentos de venda
referentes a embalagem certificada pelo FSC utilizada em seus produtos (certificados
pelo FSC ou néao)?

Uma organizacdo certificada pelo FSC pode estabelecer um grupo de produtos FSC para
embalagens certificadas pelo FSC adquiridas de um detentor de certificado, com o objetivo
de controlar as alegacdes e rotulagem de saida do FSC, desde que:

1) Todos os componentes da embalagem certificada pelo FSC sejam certificados pelo FSC
(por exemplo, caixa dobravel e papel de embrulho) e;

2) A organizacado certificada pelo FSC garanta que os documentos de venda incluam
informacdes sobre o grupo de produtos FSC "Embalagem” e a respectiva alegagéo do FSC.
Alguns exemplos de informagdes nos documentos de venda séo:

- Embalagem: FSC Misto 70%;

- "Nome do produto": FSC Misto Crédito / Embalagem: FSC Misto 70%;

- "Nome do produto" e embalagem: FSC Misto Crédito.

A organizacao certificada pelo FSC pode omitir as informagfes de percentual ou crédito na
documentacao de vendas (por exemplo, usando apenas a alega¢édo "FSC Misto" em vez de
"FSC Misto 70%" ou "FSC Misto Crédito"). Nesse caso, porém, as informacdes de percentual
ou crédito ndo podem ser repassadas pela cadeia de suprimentos por detentores de
certificado.

NOTA: A organizacdo pode rotular ou promover a embalagem certificada pelo FSC seguindo
0s requisitos especificados em FSC-STD-50-001.

Cadigo INT-STD-40-004_07

Requisito(s) V3-1, Requisito 5.1

Data de publicacao 18 Abril 2011

Em qual idioma as declaracbes FSC em documentos de venda e entrega devem ser
escritas?

As Declaragbes FSC em documentos de venda e entrega devem ser escritas em inglés, no
caso de vendas internacionais. No entanto, € aceitavel que a Declaracdo FSC seja traduzida
a outros idiomas no caso de vendas em nivel nacional (ex.: quando tanto o fornecedor como
o cliente estéo localizados no mesmo pais) ou quando o idioma oficial do pais do fornecedor
e do cliente for o mesmo.

Caodigo INT-STD-40-004_24

Requisito (s) Requisito 5.1

Data de publicacéo 24 Julho 2015

Uma empresa pode incluir o cédigo de Cadeia de Custodia FSC do seu fornecedor
na fatura, além do seu proéprio cédigo ?

Sim, mas precisa estar claro qual cédigo pertence a organizacao que esta emitindo a fatura e
qual é do seu fornecedor.
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Cadigo INT-STD-40-004_32

Requisito (s) V3-1, Requisito 5.6

Data de publicacéo 08 Setembro 2017; atualizada 13 Setembro 2022

O requisito 5.6 especifica que as organizagbes podem vender produtos com a
declaracao “ Madeira Controlada FSC” para compradores que sejam certificados FSC.
Os empreendimentos certificados podem vender Madeira Controlada FSC para
aplicantes de projetos de acordo com a FSC-STD-40-0067?

Sim, uma vez que Madeira Controlada FSC é um insumo elegivel na certificacdo de projetos,
empreendimentos certificados CoC podem vender produtos com declaracdo Madeira
Controlada FSC nos documentos de venda para aplicantes de projetos FSC.

Codigo INT-STD-40-004_56

Requisito (s) V3-1, Requisito 5.6

Data de publicagéo 30 Junho 2022

O padréo Cadeia de Custddia s6 permite avenda de produtos brutos ou semi-acabados
como Madeira Controlada FSC. No entanto, ndo esta claro se decks ou outros produtos
(janelas, portas, esquadrias, etc.) que estdo prontos para instalagdo podem ser
considerados produtos semi-acabados e podem ser vendidos com a declaragdo de
Madeira Controlada FSC. Varios detentores de certificados atualmente listam 'decking’
em sua lista de grupos de produtos no banco de dados FSC com uma declaracédo de
Madeira Controlada FSC que mostraria que eles podem ser considerados produtos
semi-acabados.

Os produtos que néao sofrem nenhuma transformagédo adicional, exceto para fins de
instalagcdo (por exemplo, decks, janelas, portas etc.) podem ser considerados produtos
semi-acabados? Eles podem ser vendidos com uma declaragcdao de “Madeira
Controlada FSC”?

Isso depende do uso final pretendido do produto pelo usuario final. De acordo com a FSC-
STD-40-004, produtos como decks, janelas e portas que ndo passardo por nenhum
processamento adicional, exceto para fins de instalagdo, sdo considerados produtos
acabados e ndo podem ser vendidos com a declaracéo de 'madeira controlada FSC'.

No entanto, quando usados em projetos certificados pelo FSC sob o FSC-STD-40-006, onde
eles contribuem para a conclusdo geral do projeto, eles podem ser considerados como
produtos semi-acabados e vendidos com uma declaracao de “Madeira Controlada FSC”.
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Cédigo INT-STD-40-004_46
Requisito (s) V3-1, Requisito 5.8
Data de publicacéo 06 de marco de 2020; atualizada 13 Setembro 2022

E aceitavel que as organizacBes que fornecem ao setor de construcdo facam
declaracbes FSC parciais em documentos complementares para produtos FSC
fabricados sob encomenda, como componentes de construcdo (por exemplo, paredes
de barragens) e produtos montados (por exemplo, caixilhos de janelas) se esses
produtos também contiverem componentes de outros esquemas de certificagcdo
florestal?

Sim, as organizagdes que fornecem componentes de construgdo ou componentes de
produtos montados para o setor de construgcédo que contém material certificado FSC podem
fazer declaragbes FSC sobre documentos suplementares apenas.

Esses componentes, entretanto, ndo sdo elegiveis para portar o selo do FSC e ndo podem
ser promovidos como certificados pelo FSC. As declaragcdes FSC devem identificar quais
componentes especificos sdo certificados e ndo devem ser usados de uma forma que
implique equivaléncia a outros esquemas de certificagdo florestal (por exemplo, moldura de
janela FSC 100% e XX% ABCD). Todos os elementos das declaracdes FSC devem atender
aos requisitos conforme especificado em FSC-STD-40-004.

Exemplos de componentes certificados FSC com declaracdes FSC:

* Placa de reforgo orientada ao nucleo da porta, FSC Mix Credit, XX-COC-000000
* Moldura de porta MDF, FSC Mix 70%, XX-COC-000000

* Porta Wing em carvalho maci¢co FSC 100%, XX-COC-000000

Nota: Uma 'declaracdo parcial' € uma declaragdo FSC que se refere apenas aos
componentes declarados certificados pelo FSC ou componentes de um produto montado que
séo certificados pelo FSC e tém uma finalidade funcional. Eles nao se referem a componentes
cobertos por outros esquemas de certificacao florestal.

Nota: O objetivo da interpretacdo € aumentar a transparéncia das vendas de componentes
certificados pelo FSC e componentes de produtos montados se eles também forem
certificados por outros esquemas de certificacao florestal.

Cédigo INT-STD-40-004_57
Requisito (s) V3-1, Requisito 6.1
Data de publicacéo 30 Junho 2022; atualizada 13 Setembro 2022

A frase “ou produtos de madeira” do requisito 6.1 refere-se a todos os produtos de
madeira sujeitos aos requisitos, mesmo agueles produtos de madeira que ndo estdo no
escopo do certificado?

N&o. A incluséo da frase "ou produtos de madeira" esclarece que todos os materiais com uma
declaracdo FSC ou aqueles que se enquadram no escopo do certificado estdo sujeitos aos
requisitos da Secédo 6 '‘Conformidade com a legislacéo de legalidade da madeira’. O material
gue nao faz parte do escopo do certificado ndo esta sujeito a esses requisitos.

NOTA: Esta interpretacdo n&o limita o FSC, ASI ou organismos de certificacdo de examinar
documentos legais para produtos de madeira ndo incluidos no escopo do certificado da
organizacdo quando houver suspeita ou indicacao de violacdo da legislacdo de legalidade da|
madeira como leis comerciais e alfandegarias sob a Politica de Associacdo (FSC-POL-01-004
V2-0/V3-0).
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Cadigo INT-STD-40-004_23

Requisito (s) V3-1, Requisito 8.1

Data de publicacdo | 24 Julho 2015; alterada 11 Novembro 2021, atualizada Setembro 2022

Uma empresa certificada CoC pode estabelecer uma lista de grupos de produtos que
inclui produto que néo é elegivel para ser vendido com declaracdo FSC?

N&o, o requisito 8.1 da norma FSC-STD-40-004 V3-1 especifica que as empresas devem
estabelecer grupos de produtos apenas para produtos que serdo vendidos com declaracéo
FSC. Além disso, grupos de produtos FSC s6 podem incluir produtos que séo elegiveis para
serem vendidos com declaracédo FSC.

Codigo INT-STD-40-004_05

Requisito (s) V3-1, Requisito 8.1 b)

Data de publicagdo | 15 Abril 2011, atualizada 13 Setembro 2022

E aceitavel alternar sistemas de controle de crédito e porcentagem em um grupo de
produtos? Por exemplo, um empreendimento utiliza o sistema de porcentagem, mas
guando o periodo da declaracdo chega ao fim e ele ndo obteve volume de insumos
suficiente para atingir o limite de 70% para etiquetagem, entéo ele muda para o sistema
de crédito e vende um volume de material de Crédito Misto FSC equivalente ao célculo
do Misto XX%.

N&o. O empreendimento ndo pode ter dois sistemas de controle para o mesmo grupo de
produtos e mudar de um para o outro a seu bel-prazer. Quando o empreendimento néo
conseguir atingir o limite minimo para etiquetagem, os produtos ainda podem ser declarados
como certificados FSC em faturas, informando-se a porcentagem FSC aplicavel (ex.: FSC
45% Misto), mas a etiqueta FSC néo pode ser aplicada.

Porém, o empreendimento poderd decidir mudar permanentemente de um sistema de
controle para outro ao definir um novo grupo de produto. Nesse caso, as seguintes regras
sao aplicaveis no que diz respeito ao material remanescente elegivel:

1. do sistema de porcentagem para sistema de crédito: o empreendimento podera lancgar
em sua conta de crédito um insumo equivalente ao volume de produto FSC x% Misto
resultante do ultimo periodo de declaracdo ou ordem de servigo que ndo tenha sido vendido
de acordo com o sistema de porcentagem.

2. do sistema de crédito para o sistema de porcentagem: os créditos remanescentes da
conta de crédito ndo podem ser utilizados como insumo para o sistema de porcentagem.

Cadigo INT-STD-40-004_38

Requisito (s) V3-1, Box 4

Data de publicacéo 01 Agosto 2018; atualizada 13 Setembro 2022

Um comerciante pode comprar toras de lenha e vendé-las como toras de celulose?

N&o, comprar lenha e vendé-la como madeira para celulose representaria uma melhoria na
gualidade do produto, o que nédo é permitido de acordo com os padrdes do FSC
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Codigo INT-STD-40-004_40

Requisito (s) V3-1, Requisito 8.3

Data de publicacéo 01 Agosto 2018; atualizada 13 Setembro 2022

As organizacdes podem especificar seus grupos de produtos, espécies e produtos que
ndo podem fornecer, produzir e/ou vender?

N&o, as organizacdes devem incluir em seus grupos de produtos apenas o0s produtos €
espécies que venderam com declaracBes FSC desde a Ultima avaliacdo pelo organismo de
certificacdo e aqueles que séo viaveis para serem fornecidos com declaracées FSC. Como os
Organismos de Certificacdo sdo obrigados a aprovar os grupos de produtos de seus clientes,
eles também tém o papel de analisar e julgar se as informac¢des fornecidas pela organizacao
fazem sentido no que diz respeito a disponibilidade comercial e legal e podem ser aprovadas
como grupo de produtos.

Cadigo INT-STD-40-004_41

Requisito (s) V3-1, Requisito 8.3

Data de publicacéo 01 Agosto 2018; atualizada 13 Setembro 2022

Uma organizacdo pode especificar em sua lista de grupo de produtos uma copia das
informac0des da lista de espécies de seus fornecedores, sem nenhuma consideracéo se
essas espécies sao ou realmente serdo fornecidas?

Em principio, ndo € um problema quando uma organizacdo declara o mesmo escopo de
espécie que seu fornecedor, pois depende das informacgdes sobre as espécies fornecidas por
seus fornecedores. No entanto, ao estabelecer seus grupos de produtos, as organizagdes
devem se referir as espécies que realmente adquiriram ou poderdo obter de seus
fornecedores.

Cadigo INT-STD-40-004_13

Requisito(s) V3-1, Secdo 11 e Quadro 7

Data de publicagéo

01 Dezembro 2011; atualizada 13 Setembro 2022

As Traders tém autorizacdo para aplicar o sistema de créditos na comercializagdo de
produtos ndo acabados?

Os comerciantes (Traders) podem aplicar o sistema de crédito no nivel de um escritério
comercial de acordo com a Secao 7, que abrange a aplicacdo do sistema de crédito.

Cdédigo

INT-STD-40-004_48

Requisito (s)

V3-1, Requisito 11.2

Data de publicacéo

30 Junho 2020; atualizada 13 Setembro 2022
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Uma organizagao certificada pelo FSC (serraria) processa toras para produzir dois
grupos de produtos de saida: madeira serrada e residuos (aparas de madeira e
serragem). Uma vez que ambos o0s grupos de produtos originados da mesma matéria-
prima (toras), a serraria pode optar por alocar todos os créditos de producdo na conta
de crédito de um desses dois produtos grupos de produtos?

Sim, isso é possivel desde que os grupos de produtos relevantes sejam estabelecidos (ou
seja, madeira, lascas de madeira e serragem) e o grupo de produtos de saida que recebe
todos os créditos possa ser produzido a partir do outro grupo de produtos de saida que doa
esses créditos (ou seja, madeira serrada processado em aparas de madeira / serragem). Por
exemplo, em uma serraria, lascas de madeira e serragem podem ser produzidos a partir de
madeira, enquanto o inverso nao é possivel. Em tal situagéo, a organizacdo pode escolher
alocar todos os créditos de producdo do material de entrada (toras) para a conta de crédito
do grupo de produtos que contém os residuos.

O valor maximo de crédito de producado que pode ser alocado a conta de crédito do grupo de
produtos que contém os residuos deve ser determinado aplicando o fator de conversag
aplicavel que reflete a quantidade de residuos que estaria disponivel se uma tora inteira fosse
convertida em residuos.

Cédigo INT-STD-40-004_45
Requisito (s) V3-1, Requisito 11.3 e)
Data de publicagéo 17 Setembro 2019; atualizada 13 Setembro 2022
1) O que significa o termo “usado” no contexto de 10% dos créditos de entrada usados
por seu préprio site?
2) Um escritério central (CO) pode manter uma conta de crédito centralizada, quando o

CO faztodas as compras e vendas? Os sites operacionais sdo aqueles que recebem
fisicamente, transformam e despacham o material.

1) Usar créditos de entrada de uma conta de crédito centralizada por um site participante
significa deduzi-los da conta de crédito centralizada para o propoésito de venda de material
produzido naquele site com direitos de crédito relevantes. Para ser elegivel para "usar" uma
certa quantidade de créditos de entrada, um site participante deve ter contribuido ao longo de
um periodo de 12 meses com pelo menos 10% desses créditos por meio de materiais de
entrada de contribuicdo de reivindicacdo que foram fisicamente recebidos em suas préprias
instalacdes. Os 90% restantes dos créditos de entrada usados podem vir de créditos de
entrada transferidos (virtuais).

2) Na situagdo em que o Escritorio Central (CO) mantém uma conta de crédito centralizada,
a contribuicdo dos créditos de entrada ndo pode ser demonstrada por meio de documentos
de compra relevantes. Nesse caso, os documentos de entrega relevantes precisam ser
verificados para esse fim.
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Cddigo INT-STD-40-004_11
Requisito (s) V3-1, Requisito 12.1 e Escopo
Data de publicacdo | 05 Setembro 2011; atualizada 13 Setembro 2022

De acordo com a norma FSC-STD-40-004 V3-1, editores e varejistas ndo sdo obrigados
a serem certificados para revender produtos acabados certificados pelo FSC, a menos
gue realizem pelo menos uma das seguintes atividades:

a) vender produtos certificados pelo FSC com alegac6es do FSC em documentos de|
venda;

b) rotular produtos como certificados pelo FSC;
c) fabricar ou alterar a composicao (por exemplo, misturar ou adicionar materiais de
base florestal ao produto) ou integridade fisica (por exemplo, reembalar, reetiquetar) de
produtos vendidos com alegac¢des do FSC;

d) promover produtos certificados pelo FSC, exceto produtos acabados e rotulados
com o FSC que podem ser promovidos por ndo detentores de certificado (por exemplo,
varejistas) de acordo com a norma FSC-STD-50-002 Requisitos para Uso Promocional
das Marcas Registradas do FSC por Nao Detentores de Certificado.

No entanto, algumas empresas que ndo precisam de certificagdo séo certificadas pelo
FSC para demonstrar seu compromisso com 0s principios e valores da certificagdo
FSC. Nesse contexto, os editores e varejistas certificados sdo obrigados a cumprir &
Clausula 12.1 da norma FSC-STD-40-004 V3-1 se venderem produtos certificados
acabados a clientes que ndo precisam ou ndo desejam receber as faturas com
alegacdes do FSC?

N&ao, para editores e varejistas certificados que vendem produtos certificados acabados a
clientes que ndo precisam ou ndo desejam receber as faturas com alegacdes do FSC, a
Clausula 12.1 pode ser considerada ndo aplicavel.

Cédigo INT-STD-40-004_04
Requisito (s) V3-1, Secéo 13
Data de publicagéo | 15 Abril 2011, atualizada 13 Setembro 2022

As exigéncias de terceirizagdo da FSC sao aplicaveis na seguinte situacdo: Um
subcontratado opera uma estacdo de pesagem (balanca), que estd localizada nas
instalagcdes da empresa certificada pela FSC?

N&o, os requisitos de terceirizacdo séo aplicaveis apenas quando o subcontratado assume a
posse fisica de material certificado pela FSC, fora das instalacbes de uma organizagdo
certificada pela FSC. Se uma atividade subcontratada ocorre no local de uma organizagéao
certificada pela FSC, entdo a atividade deve ser incluida no escopo do certificado e avaliada
como parte da auditoria de cadeia de custodia (CoC) da organizacgéo.

Cédigo INT-STD-40-004_01
Requisito (s) V3-1, Secéo 13.6
Data de publicacéo | 01 Fevereiro 2011; atualizada 13 Setembro 2022

Uma grafica terceiriza parte de sua producdo para um empreiteiro nao certificado pelo
FSC. O contratante pode comprar papel FSC e adicion&-lo auma producdo terceirizada?

N&o, terceirizados nao certificados ndo podem comprar e adicionar material de base florestal
por conta propria, pois, por definicdo, a organiza¢do contratante néo teria a propriedade de
todos os insumos. Isso seria diferente para contratados certificados, onde ambos atuam como
contratados, bem como fornecedores com uma fungé@o de compra por conta propria.
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Caddigo INT-STD-40-004_55 (também publicado sob FSC-STD-20-011 V4-2

com cbdigo INT-STD-20-011 34)

Requisito (s) V3-1, Requisito 14.2
FSC-STD-20-011 V4-2, Requisito 2.6 f) ii

FSC-DER-2020-005

Data de publicacéo 30 Junho 2022

Sob a certificagdo CoC uUnica, se os sites ndo tiverem nenhuma funcdo de compra,
processamento ou venda proépria, mas apenas fornecerem suporte logistico, eles
precisam ser avaliados de acordo com a NOTA apds a Clausula 13.2/14.27?

Sim, todos os sites devem ser avaliados para conformidade com os requisitos FSC-STD-40-
004. Organismos de certificacdo podem realizar auditorias documentais ou avaliacbes
remotas de certos sites, mas devem realizar uma inspecéao fisica desses sites pelo menos
uma vez durante a duragdo de cinco anos de um certificado de acordo com FSC-STD-20-011
V4-1, 2.6 e) ii ou V4-2, 2.6 f) ii.

Cddigo

INT-STD-40-004_54

Requisito (s)

V3-1, Requisito 13.9

Data de publicacéo

06 Abril 2022

A clausula 13.9 exige que o contratado certificado pelo FSC garanta que ele tenha
copias dos documentos de vendas dos fornecedores para vincular a documentacgao de
vendas aplicavel entre si para servigos de terceirizacéo. Este requisito se aplicaatodos
os tipos de atividades de terceirizagdo ou somente se a organizagdo contratante néo
for certificada pelo FSC?

Nao. N&o, ndo se aplica a todos os tipos de atividades ou servicos de terceirizagdo. A clausula]
13.9 esta vinculada a clausula 13.10 e se aplica a atividades de terceirizacdo onde &
organizacdo fornece servigcos de terceirizagdo certificados pelo FSC para organizacdes
contratantes néo certificadas pelo FSC, ou quando a organizacéo contratante certificada pelo
FSC compra a matéria-prima para 0s processos terceirizados.

Cadigo INT-STD-40-004_62

Requisito (s)
Data de publicagéo

V3-1, Requisito 13.9
06 Maio 2023

E possivel reduzir a submiss&o das faturas, relacionadas aos documentos de entrega
gue um contratado certificado pelo FSC recebe do fornecedor/produtor de quem uma
organizacao contratante ndo certificada pela FSC compra, para amostras aleatorias?

N&o. A amostragem nao deve ser aplicada as faturas. O objetivo do requisito € garantir a
elegibilidade dos materiais recebidos (seguindo os requisitos da Secdo 2), uma vez que
organizacdes contratantes néo certificadas pela FSC ndo seriam capazes de fazé-lo.

Cédigo

INT-STD-40-004_34

Requisito (s)

V3-1, Requisito 15.1 b

Data de publicacéo

08 Setembro 2017; atualizada 13 Setembro 2022

Os "procedimentos operacionais comuns" especificados na Clausula 14.1b/15.1b
precisam abranger procedimentos que vao além daqueles relacionados apenas a
certificagéo?

Sim. O termo “procedimentos operacionais comuns” ndo deve ser confundido com
“procedimentos comuns de certificacdo”. A norma tem alguns exemplos de procedimento
operacionais comuns, por exemplo ter o mesmo método de producdo, mesma especificacao
gge%o_dutos, 0 mesmo software de gestdo integrada, que vao além daquelas relacionadas
exclusivamente a certificacdo FSC.
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Cédigo INT-STD-40-004_51
Requisito (s) V3-1, Anexo E, definicdo de ‘Produto Acabado’
Data de publicacéo 02 Dezembro 2020; atualizado 13 Setembro 2022

Lascas de madeira e pellets podem ser considerados 'produtos acabados'?

FSC-STD-40-004 V3-1 define 'produto acabado' como “Um produto que ndo passara por mais
transformacéo em termos de processamento, rotulagem ou embalagem antes de seu uso fina
pretendido ou venda ao usuario final. A instalacdo de produtos acabados, o enchimento da
embalagem e o corte no tamanho certo ndo sao considerados transformacédo do produto, a
menos que essas atividades envolvam reembalagem, alteracdo da composi¢édo do produto
FSC ou reetiquetagem.

NOTA: Alguns produtos podem ou ndo ser classificados como produtos acabados,
dependendo do uso pretendido pelos clientes. Por exemplo, madeira ou papel ndo sag
classificados como produtos acabados se vendidos a um fabricante que ira transformar ainda
mais esses materiais em outros produtos. ”

A nota ap0s a definicdo esclarece ainda que, para alguns produtos, a classificacao de um
produto acabado dependeria do uso pretendido pelo cliente e precisaria ser avaliada caso a
caso.

Lascas e pellets de madeira podem ser considerados produtos acabados ou semiacabados,
dependendo do uso pretendido pelo cliente. Se houver qualquer reembalagem envolvida ou
mudanga na composi¢ao do produto (por exemplo, pellets de madeira sendo pulverizados) ou
reclassificagdo antes de ser vendido mais abaixo na cadeia de abastecimento, entdo pode sel
considerado um produto semiacabado.

No entanto, se o cliente estiver comprando os pellets de madeira para uso direto (por exemplo,
gueima-los para geracdo de energia) e nao sofrer mais transformacéo, seria considerado um
"produto acabado" no ponto de venda.

Cédigo INT-STD-40-004_21
Requisito (s) V3-1, Anexo E, Defini¢cdo de Declaragéo FSC
Data de publicacéo 10 Junho 2015; atualizada 13 Setembro 2022

As declaracGes FSC precisam ser escritas nos documentos de venda da forma como
estdo na norma de CoC FSC-STD-40-004 (maituscula, minuscula, etc)?

A norma ndo é prescritiva sobre como as declaracdbes FSC devem ser descritas em
documentos de venda. Ainda, apenas a sigla “FSC” deve ser escrita em letras mailsculas nas
declaracbes FSC. A especificacdo de conteudo certificado (ex- 100%, Crédito Misto,
Reciclado 85%) pode ser escrita tanto em minuscula quanto maiuscula.

Péagina 42 de 49

Interpretacdes da estrutura normativa
Cadeia de Custodia



Caddigo INT-STD-40-004_47 (também publicada sob FSC-STD-20-011 com
codigo INT-STD-20-011 37)

Requisito (s) V3-1, Anexo E, definicdo do Escopo

FSC-STD-20-011 V4-2 Requisito 2.6 e)

Data de publicacéo 30 Junho 2020; atualizada 13 Setembro 2022

Um detentor de certificado CoC (CoC-CH) pode incluir atividades de extracdo de

madeira e colheita (por exemplo, compra de &rvores em pé) no escopo de sug
certificacdo de cadeia de custodia? Eles podem vender produtos certificados pelo FSC?

Sim, um titular de certificado CoC pode incluir atividades de extracdo e colheita no escopo de
sua certificacdo de cadeia de custddia e vender produtos florestais certificados FSC com
declara¢des FSC ou usé-los como entrada para producéo ou processos certificados por CoC
desde que o titular do certificado tem a propriedade legal da madeira no momento da colheita
Existem dois cenarios principais para um CoC-CH com atividades de extracdo e extragdo no
escopo da certificacdo:

1) Um madeireiro é o CoC-CH e esta comprando e subsequentemente cortando arvores
em pé, regulamentado por um contrato entre o madeireiro e a Organizacao certificada pela
FM. O madeireiro estd assumindo a propriedade legal do material certificado pelo FSC e,
portanto, precisa ser

certificado.

2) Um comerciante ou processador de madeira € o CoC-CH e esta terceirizando as
atividades de colheita para um madeireiro por meio de um contrato de terceirizagdo no
ambito da certificacdo. Nesse caso, o0 madeireiro ndo assume a propriedade legal do
material certificado pelo FSC e, portanto, ndo precisa ser certificado.

Em ambos os cenarios, o organismo de certificagdo do CoC-CH deve visitar os patios de toras
ou estoques de madeira se houver um risco de que o material de fontes nao certificadas ou
ndo controladas possa entrar ou onde o0 material certificado ou controlado pelo FSC possal
sair do sistema (ou seja, pontos de controle criticos) .

A organizacgéo certificada pela FM é responséavel por garantir a conformidade de todas as
atividades dentro da UM certificada com o padréo de manejo florestal aplicavel. Isso também
se refere a atividades conduzidas por outras pessoas ou entidades. E responsabilidade do
organismo de certificacdo da Organizacgéao certificada pela FM garantir essa conformidade.

Cédigo INT-STD-40-004_02

Requisito (s) V3-1, Anexo E, definicdo de ‘Produto de Madeira Macica’

Data de publicacdo | 01 Fevereiro 2011; atualizada 11 Novembro 2021; atualizada 13
Setembro 2022
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Uma industria pode utilizar coqueiros velhos das plantagces como madeira reciclada?

A fibra de coco néo é considerada madeira, ja que é material derivado da palmeira, apesar
de ter propriedades comerciais e funcionais semelhantes quando comparadas as dos
materiais de outras arvores. Essa concluséo se baseia ha definicdo botanica de que a madeira
€ um material organico produzido pelas dicotiledéneas e as palmeiras pertencem ao grupo de
plantas monocotileddneas.

O FSC considera esse material como produto florestal ndo madeireiro quando originario de
florestas e material ndo florestal quando tem outra origem. A certificacdo da fibra de coco
seria possivel no caso de o material ser produzido em sistema florestal (floresta nativa ou
plantacdes). Portanto, palmeiras produzidas a partir de outros sistemas de uso da terra ndo
estdo sujeitas a certificacdo do FSC e seu material pode ser incluido nos produtos certificados
FSC como material ndo florestal. Além disso, esse material ndo € elegivel para certificacao
como FSC Reciclado, j& que o FSC considera o uso desse material como uso primario do
tronco e, para ser recuperado pos-consumo, ele deve ser necessariamente recuperado dos
consumidores.

Cédigo INT-STD-40-006_03 (publicado também na FSC-STD-40-007 com o
Cdédigo INT-STD-40-007_02)

V1-0, Requisitos 2.3; 5.4d; 6.2; 6.3; 7.2; 8.3; 8.5; 9.1d; 9.2.

Requisito (s)

Data de publicacéo | 05 Setembro 2014
Status Removida
Cédigo INT-STD-40-006_01

Requisito (s)

V1-0, Requisito 9.2.b

Data de publicacéo

07 Agosto 2012

Status

Removida

Cadigo INT-STD-40-006_02
Requisito (s) V1-0, Parte 4

Data de publicacéo | 05 Setembro 2014
Status Removida

Cdédigo INT-STD-40-006_04 (publicado também na FSC-STD-40-004 com o
Cédigo INT-STD-40-004_19)

Requisito (s) V1-0, Anexo 1

Data de publicacéo | 05 Setembro 2014

Status Removida
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Cédigo

INT-STD-40-006_05 (publicado também na FSC-STD-40-004 V3-1 com
0 Codigo INT-STD-40-004_58)

Requisito (s)

V2-0, Secao B: Escopo e Anexo A, definicao de ‘Projetos’

Data de publicacéo

15 Setembro 2022

Quais normas as organiza¢cdes podem aplicar ao certificar um projeto?

As organizagOes devem aplicar a FSC-STD-40-006 para a certificacdo de projetos individuais
e multiplos. No entanto, as organizac6es podem optar por aplicar a FSC-STD-40-004 caso,
seja mais adequada as suas necessidades.

Dependendo das normas aplicadas, o mecanismo de cobranca da Taxa Anual de
Administracdo (AAF) ser& diferente. No caso da FSC-STD-40-004, o volume de produtos
florestais serd utilizado para calcular a AAF, e no caso da FSC-STD-40-006, os custos totais|
de cada projeto serao utilizados.

Para mais detalhes sobre o mecanismo de cobranca, consulte a versao aplicavel da Politica]
de AAF (FSC-POL-20-005).
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Cddigo INT-STD-40-007_02 (publicado também na FSC-STD-40-006 com o
Cadigo INT-STD-40-006_03)

Requisito (s) V2-0, Escopo

Data de publicacdo | 05 Setembro 2014

Status Removida

Cadigo INT-STD-40-007_01

Requisito (s) V2-0, Requisito 3.5

Data de publicacdo | 07 Agosto 2012

As empresas que utilizam insumos de material recuperado pds-consumo poderdo
identificar pequena quantidade de contaminagéo pré-consumo no lote do material, no
ato do recebimento. Esse material € considerado como mistura de material recuperado
pré e pds-consumo e, assim sendo, torna-se necessario que o fornecedorseja incluido
no programa de auditoria no fornecedor, conforme previsto na cldusula 3.5 da Norma
FSC-STD-40-007 V2-0?

Quando o comprador de material pés-consumo identifica, esporadicamente, uma pequena
guantidade de contaminacdo pré-consumo ndo intencional na remessa, a mesma nao €
considerada mistura de material recuperado pré e pés-consumo, conforme descrito na
clausula 3.5 da Norma FSC-STD-40-007 V2-0. Nesse caso, a empresa devera quantificar a
contaminacéo pré-consumo do material e deduzir essa quantidade do volume p6s-consumo.

Cédigo INT-STD-40-007_03
Requisito (s) V2-0, Requisito 4.3
Data de publicacdo | 08 Setembro 2017

E aceitavel para uma organizacdo comprar um componente manufaturado de um
produto (ex. alca de sacola de papel) ou produtos manufaturados feitos de material
recuperado e incluir os fabricantes dos componentes ou produtos no Programa de
Auditoria de Fornecedores?

N&o, organizagdes ndo podem incluir fabricantes no seu Programa de Auditoria de
Fornecedores. Fabricantes de produtos recuperados ou de componentes de produtos
precisam obter a certificacdo de Cadeia de Custddia.
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PROCEDIMENTOS

Cédigo INT-PRO-20-001_01 (publicado também na FSC-STD-20-011 com o
Cédigo INT-STD-20-011_12)

Requisito (s) V1-1, Secbes 1e 3

Data de publicacdo | 11 Fevereiro 2016; alterada 28 Abril 2016; atualizada 13 Setembro 2022

Como os CBs devem verificar que um CH demonstra seu compromisso com os valores
do FSC conforme definido na Politica de Associacao (FSC-POL-01-004)?

Os CBs tem que verificar (auditar) o compromisso do empreendimento certificado (CH)

com os valores do FSC, tal como definido na Politica de Associagéo (FSC-STD-40-004 V3-1
requisito 1.3). Isso precisa ser feito através da avaliagdo da existéncia da auto-declaracao
assinada pelo CH (FSC-PRO-20-001 V1-1 Secéo 3).

Ver também a INT-PRO-20-001_02 para situacdes de infringéncias evidenciadas com
relagcdo a Politica de Associagao.

Cddigo INT-PRO-20-001_02 (publicado também na FSC-STD-20-011 com o
Cdédigo INT-STD-20-011_14)

Requisito (s) V1-1, Secbes 1 e 3

Data de publicagdo | 28 Abril 2016; atualizada 13 Setembro 2022

O CB deve emitir Pedidos de Ac¢bes Corretivas (CARs) para um empreendimento
certificado em CoC se tiver evidéncia objetiva de infringéncia da Politica de
Associagao?

Se 0 CB testemunhar evidéncia de infringéncia na Politica de Associacdo na auditoria (FSC-
PRO-20-001 V1-1 Secédo 1) ou evidencia através de outros meios tais como revisdo
(avaliacdo) de denuncias, disputas ou alegagbes de ndo conformidade recebida por
Stakeholders (FSC-STD-20-011-V4-1/V4-2 Requisito 2.6d/2.6e), o CB deve registrar a
evidéncia de infringéncia no relatério de auditoria e alertar o FSC Internacional sobre a
potencial ndo conformidade com a Politica de Associagdo do FSC para maiores andlises.

O CB néo deve emitir CARs sobre infringéncias da Politica de Associa¢do do FSC ao CH,
uma vez que as conclusdes relevantes sobre isso sdo assunto do FSC Internacional e
requerem uma decisdo por parte do Conselho Internacional de Diretores do FSC (FSC Board
of Directors).

Se, entretanto, a infringéncia evidenciada da Politica de Associacdo também indicar ndo
conformidades com os requisitos do FSC aplicaveis, o CB deve emitir CARSs.
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DIRETIVAS

Cadigo INT-DIR-40-004_05
Requisito(s) ADVICE-40-004-03
Data de publicacéo 19 Maio 2014
Status Removida.

Cédigo

INT-DIR-40-004_01 (publicado também na FSC-STD-40-004 com
0 Codigo INT- STD-40-004_08)

Requisito(s)

ADVICE-40-004-05

Data de publicagéo

18 Abril 2011

Status

Removida (Valida como INT-STD-40-004_08)

Cadigo INT-DIR-40-004_04
Requisito(s) ADVICE-40-004-06
Data de publicacéo 07 Agosto 2012
Status Removida

Cédigo INT-DIR-40-004_03
Requisito(s) ADVICE-40-004-06
Data de publicagéo 07 Agosto 2012
Status Removida

Cddigo

INT-DIR-40-004_02

Requisito(s)

ADVICE-40-004-06

Data de publicacéo

22 Marco 2012

Status

Removida
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